
 85 

  های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست
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  85 -120، صفحات 1392 تابستان، 2شماره ، یکمسال 

  
  : کشور نظام مالیاتیاصلاحشکافی  کالبد
  ها و عملکرد نظام مالیاتی ها، برنامه چالش

 
  علی عسکری 

   رئیس سازمان امور مالیاتی کشوریر امور اقتصادی و دارایی ومعاون وزمرکز و تهران واحد  اسلامی  دانشگاه آزاداستادیار
askari_azadwar@yahoo.com 

  
 ،در این راسـتا   . عنوان یکی از محورهای اساسی توسعه اقتصادی کشور شناخته می شود           توسعه نظام مالیاتی به   

های  حورهای برنامهترین م جای درآمدهای ناپایدار نفتی همواره از مهم جایگزینی درآمدهای مالیاتی به
توسعه اقتصادی و اجتماعی کشور بوده و این مهم با عنایت به الزام قانون برنامه پنجم بر قطـع وابـستگی                     

  های جاری دولت به درآمدهای نفت و گاز تا پایان برنامـه، رسـیدن بـه نـسبت مالیـاتی حـداقل                      هزینه
 درآمـدهای   ءرآمدهای عمومی به استثنا    درصدی نسبت د   10 درصد در پایان برنامه و نیز رشد سالانه          10

های اقتصادی بیش از بـیش       تحریمدلیل   وجود آمده به   های درکنار شرایط ب    نفت و گاز به اعتبارات هزینه     
هـای اخیـر در جهـت توسـعه نظـام مالیـاتی          گرفته طی سال   های صورت  علیرغم تلاش . شود احساس می 

ترکیـب نامناسـب تولیـد ملـی و         .  اسـت  مواجـه  ریبـسیا هـای    کشور، نظام مالیاتی کشور هنوز با جالش      
ملی و نحوه توزیع درآمد در کشور، سنتی بودن نظام توزیـع و بخـش               گستردگی بخش خدمات، تولید     

هـای مالیـاتی، حجـم نـسبتاً بـالایی از            های معاف از مالیات و محدود بودن پایه        مشاغل، سهم بالای بخش   
ضعف ردش مالی بالا، پیچیدگی قوانین و مقررات مالیاتی،         اقتصاد زیرزمینی، وجود نهادهای عمومی با گ      

هـای گـسترده مالیـاتی       هـای مالیـاتی، معافیـت      های اجرایی قوانین، مالیاتی، محدودبودن پایـه       ضمانت
های مالیاتی، کمبود نیروی انسانی ماهر بـر بودجـه، عـدم وجـود پایگـاه                 برخی از مشوق  اثربخش پایین   

مد مالیاتی، عدم وجـود نگـاه یکپارچـه بـه مـؤدی             ارچه، فرایندهای ناکار  اطلاعات اقتصادی و مالی یکپا    
های  ترین مشکلات و چالش    مالیاتی، عدم همکاری اصناف درخصوص تکالیف قانونی و صنفی آنها از مهم           

دهنده یعنی رکن تولید ملـی، قـوانین و مقـررات و سـازمان               گانه تشکیل  نظام مالیاتی براساس ارکان سه    
تردیدی وجود ندارد که توسعه نظام مالیاتی کشور بدون تقویت همزمان سه رکـن      . ستوصول مالیات ا  

های آن براساس  در این مقاله پس از بررسی کارکردهای مالیات در کشور و چالش  . اصلی آن میسر است   
هـای آتـی بـرای توسـعه      های اخیر و برنامه گرفته در سال   ارکان سه گانه به بررسی اهم اقدامات صورت       

افزوده، بـازنگری قـوانین و       توسعه و تکمیل نظام مالیات برارزش     . م مالیاتی کشور پرداخته شده است     نظا
مقررات مالیاتی، اجرای طرح جامع مالیاتی و اصلاح و تکمیل نیروی انسانی از محورهای اصـلی تحـول                  

اقتصادی، توسـعه   های   اصلاح ساختار اقتصاد کلان کشور از حیث نحوه انجام فعالیت         . استنظام مالیاتی   
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هـای مالیـاتی و حـذف        بخش خدمات، گسترش پایه   ) کردن مدرنیزه(های شرکتی و توسعه کیفی       فعالیت
 تـدابیر   تمـام ای سازمان، تأمین نیروی انسانی، اتخـاذ         های بودجه  های غیرضرور، رفع محدودیت    معافیت

هـای آتـی بـرای توسـعه نظـام           مهقانونی، اجرایی و قضایی برای مواجهه با اقتصاد زیرزمینی از اهم برنا           
  1.مالیاتی کشور قلمداد می شود

  
 JEL: .H20 بندی طبقه

نظــام مالیــاتی، کارکردهــای مالیــاتی، ارکــان نظــام مالیــاتی، طــرح جــامع مالیــاتی،   :کلیــدی هــای واژه
  .های اجرایی ضمانت

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                            
 26/4/1392:                                تاریخ پذیرش26/2/1392: تاریخ دریافت *
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  مقدمه. 1
 به جایگـاه    نشد پرشتاب و مستمر اقتصادی، دست یافت      کید بر ر  أ ساله نظام با ت    20انداز   سند چشم 

عنوان یکی از اهداف ایران اسلامی مورد  را بهاول اقتصادی در سطح منطقه آسیای جنوب غربی       
با توجه به سـاختار اقتـصاد ایـران و جایگـاه فعلـی آن در سـطح منطقـه و         .کید قرار داده استأت

ی منطقه، برای رسیدن به جایگاه اول اقتصادی،        بینی رشد بالای اقتصادی برخی از کشورها       پیش
ست ساختار اقتصاد ایران به سمت یـک اقتـصاد سـالم کـارآفرین بـا متوسـط رشـد تولیـد                       ا لازم

بـرای رسـیدن بـه رشـد بـالای          .درصد در دو دهه آینـده حرکـت نمایـد          8ناخاص داخلی بالای    
هـستیم کـه    هـای جدیـد      ظرفیتموجود و خلق    ی  ها  استفاده کامل از ظرفیت    بهاقتصادی، ناگزیر   
هـای اقتـصادی و      منظـور تـسهیل و افـزایش فعالیـت         های مطلوب بـه    ایجاد زمینه انجام این امور و     

  .ها بستگی دارد مشی دولت ها وخط به سیاست... اجتماعی، تأمین رفاه عمومی و 
ظـام  ن. در این میان یکی از ارکان اصلی و مهم نظام اقتصادی کشور نظام مالیـاتی آن اسـت              

هـای مختلـف متناسـب بـا         مالیاتی به دلایـل مختلـف از جملـه وفـور درآمـدهای نفتـی در برهـه                 
عنـوان    بـه   بر اساس شاخص برابـری قـدرت خریـد         اکنونهای بالقوه اقتصادی کشور که       ظرفیت

نیافتـه    توسـعه اسـت هفدهمین اقتصاد کشور قدرتمند جهان به لحاظ حجم تولید ناخالص داخلی          
 قیمت نفت در بازارهـای جهـانی        های  نوسانهای نفت و درآمدهای نفتی،       بتعلیرغم موه . است
 اسـاس و بـا شـناخت کـافی از           ایـن  متوجه اقتصاد کـشور کـرده اسـت و بـر             بسیاریهای   آسیب
  همـواره  سیاستگذاران کـشور  هایی که متوجه اقتصاد و حتی امنیت ملی کشور بوده است             آسیب

 و نمونـه    انـد  کیـد داشـته   أتهم نفت در بودجه دولت       کاهش س  بر ضرورت های مختلف     در برنامه 
وضـوح   ههای مختلف توسعه اقتصادی و اجتماعی کشور ب    توان در برنامه   ها را می   عینی این تلاش  
عزم راسخ و عملی در این های قبل  در دههسفانه به دلایل مختلف أ متبا این وجود،. مشاهده کرد

های کلی برنامه پنجم توسعه نیز بـر         گذشته در سیاست  های   همانند برنامه . راه وجود نداشته است   
هاى جارى دولت به درآمدهاى نفـت و گـاز تـا پایـان برنامـه و نیـز جبـران                      قطع وابستگى هزینه  

نسبت مالیات  هاى مالیاتى تأکید شده و رسیدن        هاى غیرموجه درآمدى از طریق سیاست      نابرابرى
 درصـدی   10پایـان برنامـه و نیـز رشـد سـالانه            در  درصـد    10حداقل به    به تولید ناخالص داخلی   

 از اهـداف    ای  نسبت درآمدهای عمومی به استثناء درآمـدهای نفـت و گـاز بـه اعتبـارات هزینـه                 
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علاوه بر الزامات قـانونی مـذکور، شـرایط فعلـی درآمـدهای             . راهبردی برنامه پنجم توسعه است    
 نظـام سـلطه بـر کـشورمان،         هـای  دلیـل تحـریم    ارزی دولت و عدم پایداری درآمدهای نفتـی بـه         

بـا داشـتن    . شـود   های نفتی بیش از پیش احـساس مـی          سوی کاهش وابستگی به درآمد     حرکت به 
هـای تحـریم اقتـصادی علیـه       های ناشی از سیاسـت     چنین رویکردی با وجود تحمیل برخی هزینه      

صادی هـای نظـام اقت ـ      تواند بستری بـرای تبلـور توانمنـدی        جمهوری اسلامی ایران این شرایط می     
 اخیر برای توسعه نظام مالیاتی کشور های سالهای صورت گرفته طی   علیرغم تلاش.کشور باشد

 سـهم پـایین نـسبت مالیـات بـه تولیـد             .های زیادی روبرو است    هنوز نظام مالیاتی کشور با چالش     
های جاری دولت، نسبت پـایین مالیـات بـه بودجـه             ، نسبت پایین مالیات به هزینه      داخلی ناخالص

های مالیاتی و غیره جملگی از نقش ضعیف مالیات           و سرانجام گستردگی معافیت     کشور ومیعم
هـای   یثیر اندک آن در سیاسـتگذار     أ تأمین مالی بودجه دولت و همچنین ت       ،در اداره امور کشور   
جانبـه تمـام ارکـان       بر ضرورت تـلاش همـه     خود    به نوبه  که  حکایت دارند  اقتصادی و اجتماعی  

 تردیدی . دارندههای نظام مالیاتی اشار گیری کشور به حل مشکلات و چالش   اقتصادی و تصمیم  
ده نظام مالیاتی دهن وجود ندارد، توسعه نظام مالیاتی کشور مستلزم تقویت سه رکن اصلی تشکیل

هـای   اگرچـه در سـال     . سازمان وصول مالیات و قوانین و مقررات مالیاتی اسـت          یعنی تولید ملی،  
 وصـول مالیـات   و در سـازمان وصـول مالیـات و فراینـدهای تـشخیص              بـسیاری اخیر اصـلاحات    

 گـروه    افـزایش کـارایی نظـام مالیـاتی در          کـه   فراموش کرد  بایست  نمی، اما    است صورت گرفته 
بدیهی است دو رکن .  تولید ملی و قوانین و مقررات مالیاتی داردتقویت دو رکن دیگر آن یعنی

 اینهـا  عرصه سیاستگذاری کشور بستگی دارد و در واقـع ثیرگذاران در   أهای تمام ت   اخیر به تلاش  
در این مقاله، با نگاهی گذرا به رویکـرد   .شونددر خارج از سازمان امور مالیاتی کشور تعیین می  

های توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی کشور در عرصـه مالیـات، وضـع موجـود نظـام                   برنامه
دهنده آن  ظر کارکردهای مالیات و ارکان تشکیل     روی آن از من    های پیش  مالیاتی کشور و چالش   

هــا و اقــدات   برنامــهتــرین مهــمدر بخــش بعــدی بــه بررســی . مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت
سـازی   پیـاده های اخیر در توسعه و اجرای طرح جـامع مالیـاتی، توسـعه و                گرفته طی سال   صورت

 .ی شده پرداخته شده استهای اجرا طرح جامع مالیاتی و سرانجام سایر اقدامات و برنامه
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 های توسعه به نظام مالیاتیرویکرد برنامه .2
 نخـستین دنبال تصویب     و به  1345سال  دهد که در    بررسی سیر تحول نظام مالیاتی ایران نشان می       

از ایـن  .  مـدرن پـا بـه عرصـه گذاشـت     صـورت  های مستقیم سیستم مالیاتی به     قانون مدون مالیات  
تی کشور به فراخور زمان و تحولات اقتصادی و سیاسی کـشور و از همـه      تاریخ به بعد نظام مالیا    

عنـوان   ای بر ضرورت توجه به درآمدهای مالیاتی بـه    قیمت نفت که خود جرقه     های  نوسانمهمتر  
در  .منبع درآمدی پایدار است شاهد تغییرات جزئی در ساختار قوانین و تشکیلات آن بوده است     

 و آغـاز برنامـه اول توسـعه اقتـصادی، اجتمـاعی و فرهنگـی                هر صورت تا پایان جنگ تحمیلـی      
وساختار اداری   1345 مصوب    های مستقیم  ای در قانون مالیات    تغییر عمده ) 1368-1372(کشور

  . شاهد نبوده است1381 و 1366 های های مستقیم در سال و تشکیلاتی آن جز اصلاحیه قانون مالیات
کیـد  أی دولت، ارتقای سطح کوشش مالیاتی بـا ت        ها در برنامه اول توسعه یکی از خط مشی       

آوری مالیـات و تـدوین قـوانین و مقـررات            هـای جمـع    بر مالیات بر درآمد از طریق بهبود روش       
  .مالیاتی بوده است

 بـا هـدف    در راستای بهبـود عملکـرد نظـام مالیـاتی     رادولت اقداماتیدر برنامه دوم توسعه     
افـزودن برخـی منـابع جدیـد        تـوان بـه       در این میـان مـی      که انجام داد    افزایش درآمدهای مالیاتی  

های غیرمستقیم، ایجاد و گسترش شبکه مکانیزه اطلاعات مالیاتی، بهبـود شـیوه              مالیاتی به مالیات  
های صنفی در جهت تسریع در امر رسیدگی به   از کدهای اقتصادی و توافق با اتحادیهگیری بهره

ای در زمینـه      هـای آخـر برنامـه دوم مطالعـات گـسترده           ل در سـا   .نمـود اشاره  های مالیاتی     پرونده
نتیجـه آن   افزوده صـورت گرفـت کـه         طراحی و ایجاد سازوکار اجرایی سیستم مالیات بر ارزش        

  .بودای در این خصوص و ارسال آن به هیأت دولت  نویس لایحه تنظیم پیش
 بار پس از انقلاب     در برنامه سوم توسعه با عنایت به طرح ساماندهی اقتصادی برای نخستین           

در ایـن برنامـه، عـلاوه بـر تـرویج      . اسلامی نگرشی بنیادین به نظام مالیاتی کشور صورت گرفت      
هـای مالیـاتی و جـذب نیـروی          ها، ترجیحـات و برخـی معافیـت        روش خوداظهاری، لغو تخفیف   

هـت  انسانی، اقدامات مهمی در جهت اصلاح ساختارهای مالیاتی، تغییـر قـوانین، اقـداماتی در ج              
هـا، اجـرای قـانون مالیـات بـر            نـرخ مالیـات بـر شـرکت        نمودنسازی مالیات از طریق ساده       ساده
  .ها و غیره صورت گرفت افزوده، محدود کردن معافیت ارزش
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ای در طـول برنامـه چهـارم     در برنامه چهارم توسعه دولت به برقراری انضباط مالی و بودجه     
ر کامـل از طریـق درآمـدهای مالیـاتی و سـایر             طـو  ای دولـت بـه     مکلف شد تـا اعتبـارات هزینـه       

 برقـراری هرگونـه تخفیـف، تـرجیح یـا معافیـت از              ،همچنـین . درآمدهای غیرنفتی تأمین گـردد    
مربوطه و حقوق ورودی علاوه بر آنچه در قوانین         ) اعم از مستقیم یا غیرمستقیم    (پرداخت مالیات   

 این  )160(ماده   "د" بندهای موضوع    هتصویب شده است برای اشخاص حقیقی و حقوقی از جمله دستگا          
های مالیـاتی بـا هـدف بـازتوزیع         اعمال سیاست . های این برنامه ممنوع بوده است      قانون طی سال  

  . زمینه مالیات بوده استدرعادلانه درآمدها نیز یکی دیگر از محورهای برنامه چهارم 
 بودجـه دولـت بـه       دلیـل اهمیـت بـسیار زیـاد کـاهش وابـستگی            هب ـدر برنامه پـنجم توسـعه       

لت از محل درآمدهای مالیاتی و عدم تحقق کامل         و جاری د  های درآمدهای نفتی و تأمین هزینه    
 در کـه  طوریه  ب،کید قرار گرفته استأ مورد تاین برنامه در  این هدف در برنامه چهارم این مفاد مجدداً       

ای بـه عوایـد نفـت و          زینهبه قطع کامل وابستگی اعتبارات ه      بسیاری تأکید   این قانون  )117( ماده
 و  شده اسـت   ای دولت   گاز از طریق افـزایش سهم درآمدهای عـمومی در تأمین اعتبارات هزینه          

 :کند  زیر بیان میبندهایحل این مسئله را در 

در پایان برنامه نسبت مالیات بـه تولیـد ناخـالص داخلـی مـشروط بـه عـدم افـزایش نـرخ                        -
  .درصد برسد  10های مالیاتی حداقل به  های مستقیم و با گسترش پایه مالیات
طـور   ای بـه    نسبت درآمدهای عمومی به استثناء درآمدهای نفت و گاز به اعتبارات هزینـه             -

  . درصد افزایش یابد10متوسط سالانه 
  .افزایش یابد ای دولت سالانه حداکثر دو درصد کمتر از نرخ تورم اعتبارات هزینه -

  
   ر نظام مالیاتی کشوبررسی عملکرد .3
	)1357-1391(وضعیت تحقق درآمدهای مالیاتی طی دوره . 3-1

 بـه رقـم     1357 میلیارد ریال در سـال       466افزایش کل درآمدهای مالیاتی از      ) 1(بر اساس نمودار    
هـا از    کـه رشـد سـریع مالیـات         به طوری  ، است یافته افزایش   1391 میلیارد ریال در سال      399760

  .های بعد تداوم یافت  و در سالآغاز شد 1383اوایل سال 
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  )1357-1391(روند درآمدهای مالیاتی طی دوره . 1نمودار 

  
   )1384-1391(روند و تغییرات درآمدهای مالیاتی کشور طی دوره . 3-2

با احتساب مالیات (و جداول مربوط کل درآمدهای مالیاتی کشور) 3(و) 2(بر اساس نمودارهای 
 به رقـم    1384 میلیارد ریال در سال      134574درصدی از   17 هبا رشد متوسط سالان   ) عملکرد نفت 

از مالیـات عملکـرد نفـت       دلیـل حـذف      هب ـ.  رسـیده اسـت    1391میلیارد ریـال در سـال        397874
به بعد کل درآمدهای     1389از سال   محاسبات درآمدهای دولت با تصویب قوانین بودجه سالانه         

 میلیارد ریال در    102705درصدی از    21الانه  با رشد متوسط س   ) 3(مطابق با نمودار  مالیاتی کشور   
   .رسیده است 1391 میلیارد ریال در سال 397874به رقم  1384سال 
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  )1384-1391(های  طی سال) با احتساب عملکرد نفت(روند درآمدهای مالیاتی . 2نمودار 

  

  
  )1391-1394(های  طی سال) بدون احتساب عملکرد نفت(روند درآمدهای مالیاتی . 3نمودار 

 
  های عملکردی نظام مالیاتی شاخص. 4
	)T/GDP(  نسبت درآمدهای مالیاتی کشور به تولید ناخالص داخلی.4-1

های بسیار مهم ارزیابی عملکرد کلان نظام       نسبت مالیات به تولید ناخالص داخلی که از شاخص        
ل مالیـات و از      تحت تأثیر عملکرد سـازمان وصـو       سوشود، از یک    مالیاتی کشورها محسوب می   

بررسـی  .  و محیط کسب و کـار قـرار دارد         کشور دیگرتحت تأثیر عملکرد کلان اقتصادی       سوی
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حـاکی از   ) 1384-1390 (هـای  طـی سـال    )GDP( تولید ناخـالص داخلـی    روند نسبت مالیات به     
   ).1جدول( است درصد 6-8 نوسان آن بین

  
  )1384-1390 (های نسبت مالیات به تولید ناخالص داخلی طی سال. 1 جدول

  )میلیاردریال و درصد(
  1390  1389  1388  1387  1386  1385  1384  سال

 با احتساب مالیات GDPنسبت مالیات به 
 بر واردات

7,3 6,7 6,7 7,1 7,8 6,6 6,7 

 بدون احتساب GDPنسبت مالیات به 
  5,2  4,8  6,1  5,4  5  4,9  5,3  مالیات بر واردات

  GDP*   7,3 6,7 6,7 7,1 8,4  7,3  7,4نسبت مالیات به 
 و افزوده  با احتساب مالیات بر واردات و سهم شهرداری از مالیات بر ارزش)1388-1390(های   برای سالGDPنسبت مالیات به  *

  .استسایر عوارض 
  .داری کل کشور و بانک مرکزی ایرانآمارهای خزانه: مأخذ

  . سازمان امور مالیاتی کشور1391 برنامه عملیاتی سال -
  
  های جاری دولت  نسبت مالیات به هزینه.4-2

تأمین کامل مخارج جاری دولت از محل درآمدهای مالیاتی یکی از اهـداف مهمـی اسـت کـه                   
تردیدی وجود نـدارد کـه افـزایش     . همواره مورد توجه سیاستگذاران اقتصادی کشور بوده است       

 و کـاهش یـا حـداقل    وس ـهای جاری بدون افزایش تلاش مالیاتی از یـک   نسبت مالیات به هزینه  
 طـی   ایـن شـاخص  .نیـست  دیگـر ممکـن   سـوی های جاری دولت از     جلوگیری از افزایش هزینه   

 از  )1384-1391(های   و طی سال    است  بوده درصد4/34طور متوسط    ه ب )1357-1383(های   سال
  ).2 جدول(افزایش یافته است  7/43 درصد به 7/40
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  )1384-1391(های  ری طی سال نسبت مالیات به هزینه های جا.2 جدول
  )ارقام به درصد(

  های جاری دولترشد هزینه  نسبت مالیات به هزینه جاری  سال
1384 40.7 42.7 
1385 36.5 25.7 
1386 45.5 1.3 
1387 41.1 38.3 
1388 50.5 1.9 
1389 43.2 11.0 
1390 40,8 25 
1391 43,7 9,2 

  .کل آمارهای خزانه داری: مأخذ
 
  سبت درآمدهای مالیاتی به کل منابع بودجه عمومی دولتن. 4-3

 به بیش 1379 درصد در سال 1/31سهم درآمدهای مالیاتی از کل منابع بودجه عمومی دولت از        
 5/36به   6/28 از رقم    1384این نسبت در سال     .  افزایش یافته است   1383درصد در سال     1/25از  

  . افزایش یافته است1391در سال 
  

  )1384-1391(های  طی سالت به کل منابع بودجه عمومی دولت بت مالیاسن. 3جدول 
  )میلیارد ریال و درصد(

منابع بودجه   سال
 )1(عمومی

منابع بودجه 
  )2(عمومی

درآمدهای 
 )عملکرد( مالیاتی

نسبت مالیات به منابع 
  )1(بودجه عمومی

نسبت مالیات به منابع 
  )2(بودجه عمومی

1384 733,866 470,990 134,574 18.2 28.6 

1385 574,989 574,989 151,622 26.4 26.4 

1386 629,609 629,609 191,816 30.5 30.5 

1387 814,201 775,450 239,742 29.4 30.9 

1388 845,273 845,273 279,481 33.1 33.1 

1389 896,073 896,073 284,528 31.8 31.8 

1390 1,185,485 1,185,485 359,465 30.3 30.3 

1391 1077000 1077000 395,167 36.7 36.7 
  . لحاظ نشده است1388 مالیات تسعیر نرخ ارز در سال *   

  .های انرژی سازی حامل با احتساب رقم شفاف)1(   
  .های انرژی سازی حامل بدون احتساب رقم شفاف) 2 (  

  .داری کل کشور و بانک مرکزیآمارهای خزانه: مأخذ   
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 که در شـرایط فعلـی مالیـات نقـش     دهدنشان میهای نظام مالیاتی   خصبررسی عملکرد شا  
پایین بودن نسبت مالیات بـه      . های دولت ندارد  قابل توجهی در اقتصاد کشور و تأمین مالی هزینه        

GDP     هـای اقتـصادی    گیـری  اهمیت بودن نقش مالیـات در تـصمیم        حکایت از  صرفنظر از اینکه
ی عدم امکـان سیاسـتگذاری و تخـصیص منـابع از            امعن ن نیز به   در سطح کلا   داردها  افراد و بنگاه  

هـای جـاری،   علاوه بر این، پایین بودن نسبت مالیـات بـه هزینـه     . های مالیاتی است  طریق سیاست 
 را افزایش فشار بر منابع غیر مالیاتی نظیر درآمدهای نفتی، افـزایش اسـتقراض از بانـک مرکـزی          

. دن ـزمـی تبـع آن افـزایش تـورم دامـن            پـولی و بـه     فـزایش پایـه    خود بـه ا     که به نوبه   دنبال دارد  هب
عنوان یـک منبـع پایـدار تـأمین      های عمومی از طریق مالیات به نسبت پایین تأمین هزینه  ،همچنین

ویـژه در    ههای مالی دولـت ب ـ     ها، نقش سیاست  مالی بودجه از طریق تحمیل فشار بر ساختار هزینه        
  .است تضعیف نموده های توسعه رابخش تأمین زیر ساخت

  
  اقتصادی کشور	کارکردهای مالیات در نظام .5

ای وضـع   در ادبیات اقتصادی سه هدف کلی برای وضع مالیات ذکر شده است؛ اهـداف بودجـه               
اهداف اقتصادی که ناظر بر     . استها   دولت از طریق مالیات    مالیات که ناظر بر تأمین مالی بودجه      

های مختلف  یط رکودی و تورمی و تخصیص منابع بین بخش         اقتصادی در شرا   های  نوسانتثبیت  
های مالیاتی است و سرانجام اهداف اجتماعی که نـاظر بـر بـاز توزیـع                اقتصادی از طریق سیاست   

 کارکردهـای   .باشـد درآمد در جامعه و کاهش شکاف طبقـاتی از طریـق ابزارهـای مالیـاتی مـی                
  .استگانه مالیات در نظام مالیاتی کشور بررسی شده  سه
  
	 ای مالیات کارکرد بودجه. 5-1

، وابستگی بودجه دولت بـه درآمـدهای        کشور یاتینظام مال های اصلی   بر اساس عملکرد شاخص   
تـوان بـه عـدم    نفتی مشکلات فراوانی را بر اقتصاد کشور تحمیل کرده است که از آن جمله مـی      

کـه بـرای پوشـش        بـه طـوری    نمـود، تعادل تراز عملیاتی بودجه، افزایش نقدینگی و تورم اشـاره           
های جاری دولت در طول برنامه چهارم توسعه از محل درآمـدهای مالیـاتی، نـسبت                کامل هزینه 

این نسبت در   . رسید  درصد می  5/16طور متوسط به      به بایست   می مالیات به تولید ناخالص داخلی    
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 از  خـود اری  های ج  برای پوشش هزینه   بایست  میدولت   حقیقت نسبت مالیاتی مطلوبی است که     
   .یافتمحل درآمدهای مالیاتی به آن دست می

 
  ) ابزار مدیریت اقتصادی(کارکردهای اقتصادی مالیات . 5-2

ها گاهی برای حمایت از     دولت. دومین کارکرد مالیات در اقتصاد، سیاستگذاری اقتصادی است       
 مالیـاتی نظیـر     هـای های خاص و مـورد نظـر از سیاسـت         گذاری، تولید و اشتغال در بخش     سرمایه

منظـور حمایـت از    های به ها و اعطای سایر انواع مشوق     های مالیاتی، برقراری معافیت   کاهش نرخ 
ینـد  ابر بودن فر  دلیل زمان  به. کنند اقتصادی استفاده می   های  نوسانتولید، تخصیص منابع یا تثبیت      

در ایـران بـا محـدودیت    پیشنهاد اصلاح و تغییر قوانین مالیاتی عمـلاً کـارکرد اقتـصادی مالیـات          
هـای اقتـصادی،   در ایران یکی از دلایل ضعیف بودن نقش مالیات در سیاستگذاری    .مواجه است 

تبع آن مـشمول مالیـات نبـودن بخـش قابـل تـوجهی از تولیـد                  های مالیاتی و به   محدود بودن پایه  
ت بــه هــای اقتــصادی از طریــق مالیــا اثربخــشی سیاســتگذاری،بنــابراین. ناخــالص داخلــی اســت

 در بسیاری از کـشورها از طریـق         اغلبگستردگی پایه مالیاتی، سرعت اعمال و اجرای سیاست مالیاتی که           
  .شود بستگی داردکه ضروری است در ایران نیز مورد توجه قرار گیردهای سنواتی انجام میبودجه

  
  ) بازتوزیع درآمد و ثروت در جامعه( کارکردهای اجتماعی مالیات. 5-3

منظـور کـاهش     از کارکردهای مالیات عرصـه اجتمـاعی اسـت کـه در آن دولـت بـه             یکی دیگر 
برخورد یکسان با . کند شکاف طبقاتی و افزایش عدالت اجتماعی از ابزارهای مالیاتی استفاده می

و برخـورد مالیـاتی متفـاوت بـا         ) عـدالت افقـی   (تمام کسانی که توانایی پرداخت یکسانی دارند        
  هـای مالیـاتی در عرصـه      تـرین سیاسـت    از مهـم  ) عدالت عمـودی  (اوت  دارندگان درآمدهای متف  

بررسی قوانین و مقررات مالیاتی کـشورمان نـشان   . شوداجتماعی و بازتوزیع درآمد محسوب می     
تـرین   برخـی از مهـم    . درسـتی رعایـت شـود      های عـدالت مالیـاتی بـه      دهد که لازم است جنبه    می

  : به شرح زیر برشمردتوانمصادیق عدم رعایت عدالت افقی را می
هـای مالیـاتی در     ها و صنایع از انواع مـشوق      ها، افراد، شرکت  برخورداری برخی از گروه    -

  برابر سایر افراد با شرایط و وضعیت یکسان
 بالا بودن بار مالیاتی قشر حقوق بگیر در مقایسه با مشاغل آزاد و حقیقی -
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 ن بودن بار مالیاتی مشاغلها در برابر پاییبالا بودن بار مالیاتی شرکت -

کـه طبـق اصـل       پرداخت مالیات با نرخ یکسان توسط تمام اشخاص حقـوقی در صـورتی             -
از مصادیق عدم رعایت    ( مالیات با نرخ تصاعدی وضع شود        بایست  میعدالت بازتوزیعی درآمد    
  )عدالت عمودی مالیات

تـأمین مـالی بودجـه      بدیهی است رسیدن به یک نظام مالیاتی مطلـوب کـه بتوانـد در کنـار                 
دولت و تأمین برابری و عدالت؛ رشـد اقتـصادی را تـضمین کـرده و محـرک اقتـصاد باشـد بـه                         

دهنده نظام مالیاتی یعنی تولید ملی، قوانین و مقـررات مالیـاتی و سـازمان                عملکرد ارکان تشکیل  
  .وصول مالیات بستگی دارد

و سرانجام تقویت دستگاه وصـول      با تقویت توان تولید ملی، اصلاح ساز و کارهای قانونی           
 ضـمن بررسـی     ،در ادامـه  . توان به بهبـود عملکـرد نظـام مالیـاتی کـشور امیـدوار بـود                مالیات می 

و اصـلاحات    شدن ظرفیت اقتصادی مالیات در کشور، الزامـات          ترین موانع بر سر راه بالفعل      مهم
  .شوددرآمدهای مالیاتی مصوب تبیین میمورد نیاز برای تحقق

  
	نظام مالیاتی کشور از منظر ارکان آنهای  چالش .6
  و توزیع درآمدتولید ملی  ترکیبدر  ها و موانع موجود ظرفیت. 6-1
	ترکیب نامناسب تولید ملی و توزیع درآمد در کشور. 1- 6-1

ترکیب تولید ناخالص داخلی عامل مهمی در تأثیرگذاری بر اهـداف درآمـدی و سیاسـتگذاری                
دهد که طی برنامه های توسعه، بخش خدمات بیشترین      ها نشان می  بررسی. اقتصادی مالیات دارد  

طـور   بخـش خـدمات بـه      ، مثـال  عنـوان   بـه  .سهم را در اقتصاد کشور به خود اختصاص داده است         
درصـد   8/48  سـهمی معـادل    رتیـب ت  به )1384-1389 ( چهارم توسعه  های برنامه   سال متوسط طی 
 8/17و 4/9، 24ترتیب برابر با  ی و صنایع و معادن بههای نفت، کشاورز و سهم بخشداشته است 

های مختلف مالیاتی طـی      و محاسبه ارزش افزوده پایه     GDPبا بررسی ترکیب    . درصد بوده است  
طـور   بـه 1389در سـال    افزوده بخـش مـشاغل       شود علیرغم اینکه ارزش    چهارم توسعه مشاهده می   

که سـهم    اند، به طوری  یزی پرداخت نموده   بوده است، اما مالیات ناچ     GDPدرصد   7/28میانگین  
 طی ایـن دوره     . درصد بوده است   2/8مالیات پرداختی توسط این بخش از مالیات بر درآمد تنها           

   درصـد تولیـد ناخـالص داخلـی را داشـته،           7/23 که سهمی معـادل   ) بدون نفت (اشخاص حقوقی 
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اورزی نیـز در دوره     سرانجام بخش کش  . درصد مالیات درآمدرا به خود اختصاص داده است        69
کـه عمـدتاً از      دهـد، در حـالی     رابه خود اختصاص می    GDP درصد از    4/9مذکور سهمی معادل    

   .پرداخت مالیات معاف بوده است
هـای مـالی آن بیـشترین بـار مالیـاتی را در             دلیل شـفافیت فعالیـت     بخش اشخاص حقوقی به   

لی فعـالان اقتـصادی در بخـش         عدم شفافیت گردش ما    ،در مقابل . شود اقتصاد کشور متحمل می   
مشاغل، مبادلات نقدی بجای الکترونیکی و تعهدی، عدم دسترسی بـه اطلاعـات گـردش مـالی                 

هـا سـبب     فعالان بخش خدمات و مشاغل، فعالیـت غیررسـمی یـا عـدم ثبـت بـسیاری از فعالیـت                   
  .افزایش فرار مالیاتی در این بخش شده است

  
  )1384 -1389( طی برنامه چهارم توسعه خش مشاغل و اشخاص حقوقیپایه مالیاتی و مالیات وصولی ب. 4 جدول

  )درصد/میلیارد ریال (
  1389 1388  1387  1386 1385  1384  شرح

 1233739 936775 842530 687424 571406 471544  *افزوده مشاغل ارزش

 GDP  25.4 25.3 24.0 24.9 26.3 28.7افزوده مشاغل از  سهم ارزش

های   مالیاتسهم مالیات مشاغل از
  مستقیم

12.1  10.5 10.0 8.3 7.7 8.2 

 افزوده اشخاص حقوقی ارزش
 1997890 1703819 1790917 1559671 1168666 954719  *)با نفت(

افزوده اشخاص  سهم ارزش
  GDPاز ) با نفت( حقوقی

51.5 51.7 54.5 53.0 47.8 46.4 

 افزوده اشخاص حقوقی ارزش
 1020091 974537 940275 753685 555453 432600  *)بدون نفت(

افزوده اشخاص  سهم ارزش
  GDPاز ) بدون نفت( حقوقی

23.3 24.6 26.3 27.8 27.4 23.7 

سهم مالیات اشخاص حقوقی از 
  مالیاتهای مستقیم

62.5 65.3 65.3 69.8 72.5 69.0 

  .استآمار مربوطه برآوردی *     
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	)های مالیاتی ود بودن پایهمحد( های معاف از مالیات سهم بالای بخش. 2- 6-1
 فنـاوری، افـزایش صـادرات،    انتقالای،   توسعه منطقهاگرچه به امیدهای مالیاتی استفاده از مشوق 

 اما نتایج مطالعات بر لزوم بـازنگری        ، در کشور رواج دارد    استگذاری و اشتغال    افزایش سرمایه 
نظـام مالیـاتی کـشور مملـو از         . داردکیـد   أهای مالیاتی ت   منظور افزایش پایه   های غیرکارا به   مشوق
تـوان بـه مـواد      در ایـن زمینـه مـی    واسـت های مختلف مالیاتی و عمدتاً غیرضرور و کارا     معافیت

در  کـه دولـت   نمودهای مستقیم اشاره   مکرر قانون مالیات143 و  143،  142،  141،  81،132،138
 افـزایش  )م.م. ق81موضوع ماده (اورزیگذاری، تولید و اشتغال در بخش کشمنظور افزایش سرمایه آن به 

گـذاری از محـل      ، سـرمایه  )م.م. ق 132موضوع مـاده    (گذاری و اشتغال در مناطق محروم       سرمایه
بخـش  ، حمایت از    )م.م. ق 141موضوع ماده   (، افزایش صادرات    )م.م. ق 138موضوع ماده   (سود  

ــاونی ــاده  (تع ــرمایه ) م.م. ق142موضــوع م ــازار س ــت ب ــاده  (تقوی ــوع م ــرر ق143 و 143موض  ،)م.م. مک
 قـانون برنامـه     159 و 158،  119،  112،  52 در مـواد     .کنـد   مـی  ءاعطـا های مالیاتی مختلفی     معافیت

  .بینی شده است های مالیاتی پیش پنجم توسعه نیز مشوق
  

   حجم نسبتاً بالای اقتصاد زیرزمینی.3- 6-1
ارچوب قـوانین و مقـررات   شود که خـارج از چ ـ  هایی اطلاق می فعالیتتماماقتصاد زیرزمینی به  

هـای بـسیار مهـم       اقتصاد زیرزمینی و فرار مالیـاتی یکـی از چـالش          . پذیرد جاری کشور انجام می   
ویژه کشورهای در حال توسـعه در مواجهـه بـا مـشکلات اقتـصادی                هکشورهای مختلف جهان ب   

گـسترش بخـش غیررسـمی اقتـصاد ضـمن افـزایش عـدم شـفافیت موجـب کـاهش                    . بوده است 
 درصـد از تولیـد      24اسـاس مطالعـات موجـود دولـت از حـدود             بـر . شود  مالیاتی می  درآمدهای

توانـد   های غیررسـمی، نـامنظم، ثبـت نـشده و قاچـاق نمـی              دلیل فعالیت  ناخالص داخلی کشور به   
اسـاس   بـر . های مهم اقتصاد غیررسمی قاچاق کالا است       یکی دیگر از جنبه   . مالیات دریافت کند  

 درصد از کـل کالاهـای   3ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز سالانه تنها    آمارهای ارائه شده توسط     
ایـن  .  میلیارد دلار است   19حجم قاچاق برآوردی توسط این ستاد بالغ بر         . شود قاچاق کشف می  

  .امر به نوبه خود تبعات مالیاتی دارد که از حوصله این گزارش خارج است
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  )قوانین و مقررات مالیاتی( مالیاتی  ها و موانع موجود  قانونی نظامظرفیت. 6-2
شـود،   بدون شک ظرفیت بالقوه اقتصادی یا همان تولید ملی به ظرفیت بالفعل مالیاتی تبدیل نمی              

هـای   هـای مالیـاتی، نظـام مـشوق        هـا و پایـه     نـرخ .  و قابل اجرا   اقوانین مالیاتی کار  مگر با تصویب    
 و مقـررات مالیـاتی و هـر نـوع تکلیـف             های اجرایی قـوانین، پیچیـدگی قـوانین        مالیاتی، ضمانت 

طـور   شـوند بـه    قانونی در خصوص پرداخت و وصول مالیات که در قوانین مالیاتی مـشخص مـی              
بر این اساس، این رکن از نظام مالیاتی، ظرفیت         . گذارند ثیر می أمستقیم بر عملکرد نظام مالیاتی ت     

مختلـف مالیـاتی را در چـارچوب        قانونی وصول مالیات یا حداکثر مالیات قابل وصـول از منـابع             
تـرین   مهم. دهد قوانین مالیاتی موجود و با فرض حداکثر کارایی سازمان وصول مالیات نشان می            

عدم تحقق اهداف نظام مالیاتی در این زمینه عبارتند از پیچیدگی قوانین و مقررات مالیاتی،               علل  
 و های گستردهی مالیاتی، معافیتهاهای اجرایی قوانین مالیاتی، محدود بودن پایه     ضعف ضمانت 

 .های مالیاتی  مالیاتی و ساختار نامناسب نرخغیرضرور

  
	سازمان وصول مالیات ها و موانع موجود در ظرفیت. 6-3
 امـا منـابع انـسانی، بودجـه و منـابع            ،ظام مالیاتی وظیفه حاکمیتی وصول مالیات را بر عهده دارد         ن

یندهای اجرایی، دسترسـی بـه   افیزیکی و تجهیزات، فرمالی، ساختار و تشکیلات اجرایی، فضای       
کننـده   عبارتی تمام عواملی که در کارایی سـازمان وصـول          بانک اطلاعات اقتصادی مؤدیان و به     

. شوند دهنده رکن سازمان وصول مالیات محسوب می       مالیات اثرگذارند از عواملی اصلی تشکیل     
 و مقـررات  بل وصول در چارچوب قوانین  لیات قا وضعیت این رکن در حقیقت حداکثر میزان ما       

ــی     ــشان م ــی را ن ــد ناخــالص داخل ــونی تولی ــب کن ــز ترکی ــی و نی ــد فعل شناســی  در آســیب .ده
عنوان عوامل بازدارنده تحقق اهـداف نظـام         پذیرفته دستگاه وصول مالیات با موانع زیر به        صورت

کمبود نیروی انسانی ماهر، کمبود منابع مـالی و بودجـه، عـدم دسترسـی بـه                 : استمالیاتی روبرو   
مـد مالیـاتی، عـدم وجـود نگـاه یکپارچـه بـه              ایندهای ناکار اپایگاه اطلاعات اقتصادی و مالی، فر     

  .)هارویکرد مبتنی بر حسابرسی کل پرونده( مدی ساختار فعلی نظام تشخیص مالیاتامؤدی مالیاتی، ناکار
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  نظام مالیاتی در راستای طرح تحول اقتصادیاصلاح  .7
  های سازمان در راستای محورهای اصلی تحول در نظام مالیاتی برنامه. 7-1

عـدالت  ، هـای وصـول مالیـات    کاهش هزینه،  ایجاد درآمد ،اف اساسی تحول نظام مالیاتی    از اهد 
تی در  چهــار هــدف اصــلی از اصــلاحات مالیــا اســت کــه تقویــت مــدیریت مالیــاتی ومالیــاتی

 مـستلزم سـاده کـردن روش تعیـین و تـشخیص             اغلبدهند که    کشورهای مختلف را تشکیل می    
با توجه به این اهداف، اصلاح جدی نظام مالیاتی در ایران اسلامی نیز مـورد               . منابع مالیاتی است  

  . استعنایت متولیان امور قرار گرفته و مورد توجه جدی دولتمردان اقتصادی کشور 
  : تحول نظام مالیاتی ایران عبارتند ازمحورهای اصلی

  اجرای طرح جامع مالیاتی) 1محور 

  افزوده  اجرای مالیات برارزش) 2محور 
   های مالیاتی های مستقیم با رویکرد گسترش پایه بازنگری قانون مالیات )3محور

  :های انجام شده برای اصلاح نظام مالیاتی عبارتند از رئوس کلی فعالیت

  منظور آشنایی با تجربیات و الگوهای موردنظر در کشورهای منتخب  های مطالعاتی به هانجام برنام -
  ...)  وOECDو  IMF ،WBالمللی پول  صندوق بین(المللی   بیننهادهایگیری از توصیه  بهره -
  المللی مالیاتی   از خدمات مشاوره بیناستفاده -
   برنامه راهبردی تدوین -
  سالانهعملیاتیتدوین برنامه  -
 

   اجرای طرح جامع مالیاتی.1حور م
  تحلیل شکاف بین وضعیت موجود و مطلوب نظام مالیاتی

تحلیل شکاف فاصله بین وضعیت موجود و وضعیت مطلوب و مجموعه اقدامات ضروری بـرای               
  . دهد دستیابی به وضع مطلوب را نشان می
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کد شناسایی واحد مالیاتی برای هر مودی

پردازش  متمرکز اطلاعات

استاندارد نمودن فرآیند ها در تمام 
و انواع مالیاتها/ مناطق 

بهبود روابط با صاحبان منافع

ساختار سازمانی وظیفه ای
استراتژی یکپارچه نیروی انسانی

تمرکز بر مؤدی و رضایتمندی 
کارکنان

انجام ممیزی مبتنی بر ریسک 
خودکار) مالیاتی(قوانین کار 

ابزار گزارشگیری و تحلیل جامع

نیازهای دستیابی به وضعیت مطلوب

زیر ساخت کامل و جامع فن آوری
دسترسی امن مودی و  کارکنان به  

اطلاعات از طریق کانال های مختلف
تمکین داوطلبانه مودیان

قوانین واضح  
بهبود آموزش مؤدیان 

متناسب/اجرای پیوسته جریمه های مقتضی 

مؤدی  
مداری

وضعیت مطلوب

یانسان یمنسجم  نیرو یاستراتژ
آموزش 

مدیریت تغییر 

وضعیت موجود

قوانین یهمسوی
قوانین همسو و شفاف 

ضرورت اشتراک  اطلاعات  بین ادارات  
یدولت

  
اساس مقیـاس خاصـی      ه دایره ها در قسمت وضعیت موجود و وضعیت مطلوب بر           مفهومی است، انداز   نموداراین یک   * 

  .اند تنظیم نشده
  

  :ها جهت نیل به وضعیت مطلوب عبارتند از بر اساس مطالعات انجام شده توصیه
 بکارگیری انتخاب حسابرسی بر مبنای ریسک -

  تمکین داوطلبانهءارتقا -

 سازی یک زیرساخت قوی برای تکنولوژی پیاده -

 ای د ساختار سازمانی وظیفهایجا -

 پردازش مرکزی -

 یندهای استاندارد شدهافر -

  منحصربفرد مؤدیهایجاد شناس -
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 بهبود ارتباطات با ذینفعان -

  منابع انسانیهسازی استراتژی یکپارچ پیاده -

  یکپارچگی قوانین -
  

  تغییر مدیریت 
های کنونی  زمانکه سا  در حالی،صورت نوعی هنجار درآمده بود در گذشته ثبات و پایداری به

های امروزی برای اینکه به  بیشتر سازمان.  در مسیر تغییر و نوآوری گام بردارندبایست می
 توان همسازی با محیط و بایست  میزندگی ادامه دهند یا بتوانند از رشد کافی برخوردار باشند

یشتر موارد یندی دائمی و پویاست و در بافرایند همسازی فر .دست آورند هتغییرهای آن را ب
 امعن به این کند تا گامی فراتر از واکنش نسبت به تغییرات محیطی بردارند ها را مجبور می سازمان

 اهداف جهتهای کمیاب در  عنوان فرصت هبینی کنند و از آنها ب  تغییرهای بالقوه را پیشبایست میکه 
توانند چهار   استراتژیک میزایایمندی از م ها برای بهره مدیران سازمان .استراتژیک خود بهره گیرند

نوع تغییر ایجاد کنند که عبارتند از تغییر در تکنولوژی، تغییر در کالاها و خدمات، تغییر 
  . دراستراتژی و ساختار و تغییر در کارکنان و فرهنگ

وسـیله   کـه بـه   اسـت   ریـزی شـده در سراسـر سـازمان           فعالیت یا تلاشی برنامه   تغییر سازمانی   
تغییــر اجــرای ازمان اداره شــده و اثربخــشی و ســلامتی ســازمان را از طریــق مــدیریت عــالی ســ

  .دهد یندهای سازمان با استفاده از علوم رفتاری افزایش میاریزی شده در فر برنامه
 اداری و فنی تغییـر      لحاظای هستند یعنی از      های دولتی از نظر تغییر دو هسته       معمولاً سازمان 

توانـد   وی کـار هریـک از ایـن دو هـسته متفـاوت بـوده و مـی                نـوع کـار، محـیط و نیـر        . کنند می
یند اهای بزرگ دولتی که ساختار بوروکراتیک دارند و از نظر فر          سازمان. دستخوش تغییر گردد  

توانند تغییرات اداری را ایجاد   گیری متمرکز بوده و دارای مقررات رسمی هستند بهتر می          تصمیم
گیرنـد و مـسیر رو بـه پـایین را            ی سـازمان صـورت مـی       زیرا این تغییـرات در سـطوح بـالا         ،کنند
هایی هستند که سازمان نسبت به تغییـرات محیطـی، مـالی و       صورت واکنش  پیمایند و بیشتر به    می

یکی از مسائل اساسی در تغییرات فنـی ایـن موضـوع اسـت کـه                . دهند مقررات از خود نشان می    
هـای بوروکراتیـک دولتـی       سـازمان  ای و تخصـصی در برابـر تغییـرات در          کارکنان فنـی، حرفـه    
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ها این است کـه ایـن مـدیران هـم     چالش اصلی رهبران سازمان در این سازمان . کنندمقاومت می 
توان گفت که تعهد به ایجـاد         می ،طور کلی  هب. کننده تغییر هستند   ایجادکننده تغییر و هم دریافت    

توانند طی آن نوعی تعهد   و مییندی است که رهبران سازمان در آن نقش اساسی داشته         اتغییر فر 
:  شـدن  هآگاهی و آمـاد    :یند سه مرحله به شرح زیر دارد      ااین فر . وجود آورند  جامع و فراگیر سازمانی به    

گیـرد و رهبـران سـازمان    هـای کارکنـان بـا تغییـرات صـورت مـی           در این مرحله نخستین تمـاس     
و بخشنامه هـا کارکنـان را در        های نزدیک    ها، تماس ها، گردهمایی  از طریق سخنرانی   بایست  می

 بایـست   مـی در ایـن مرحلـه رهبـران سـازمان          : پـذیرش  .خصوص تغییرات موردنظر آگاه نماینـد     
. کارکنان را درجهت آگاهی کامل از تغییرات و درک آنها و نتایج مثبت تغییرات یاری نماینـد                

 یک مرحله اجرایـی     این مرحله : تعهد .گیرند در این مرحله رهبران تصمیم به اجرای تغییرات می        
منظور تثبیت وضع جدید بوده و رهبران فرصت دارند تا ضمن بحث و بررسی در مورد مسائل                  به

به هنگام نهادی شدن تغییرات، کارکنان پدیده تغییر        . موجود نوعی تعهد به تغییرات ایجاد نمایند      
  .دانند ی جاری نمیآن را جدای از سازمان و کارها، اما پندارند عنوان موضوعی تازه می را به

  

آماده شدن

پذیرش

تعهد

گذشت زمان

ات
ییر

ی تغ
 برا

یت
حما

ان 
میز

نخستین تماس

آگاهی

درک

تصمیم به اجرا

تثبیت

نهادی شدن

  
  مراحل تعهد به ایجاد تغییر .4 نمودار
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  :بندی نمود توان در سه مدل زیر تقسیم واکنش کارکنان به تغییرات را می
 های سازنده  مدل -

 دفاعی/های تهاجمی مدل -

  دفاعی /های مفعولی مدل -
اـتی کـشور      ش کارکنان به تغییر، بخشی از سازمان        منظور ارزیابی فرهنگ سازمانی و واکن      به هـ امور مالی عنـوان   ب

    :   ارائه شده استزیرها نسبت به تغییرات پایش گردید که نتایج آن در نمودار  پایلوت انتخاب شده و مجموعه واکنش
عنوان عامـل پیـشبرنده در       عنوان عامل بازدارنده و بخشی نیز به       بخشی از فرهنگ سازمان به    

تـوان بـه اجتنـاب     کند از جمله رویکردهای بازدارنده در برابر تغییرات می ر تغییرات عمل می   براب
انتقاد، زیرسؤال (و مخالفت )  سیستم پاداش منفی وپذیری پرداختن به حاشیه، پرهیز از مسئولیت(

ه در  رویکردهایی نظیر تأیید، سنتی و رقابتی، رویکردهای پیشبرند       . اشاره نمود ) بردن، منفی بافی  
  .روند شمار می برابر تغییرات به

  

  
  

  ارزیابی وضعیت فرهنگ سازمانی مجموعه حوزه پایلوت. 5 نمودار
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نظمی ایجاد شـده انجـام       ارزیابی ریسک تغییر در سازمان براساس آمادگی برای تغییر و بی          
م سازمان امور مالیاتی کشور با توجـه بـه آمـادگی ک ـ           . شود و میزان ریسک محاسبه می شود       می

 راهبـرد  بنـابراین نظمی زیاد دارای ریسک بالایی برای تغییرات مـوردنظر اسـت،          برای تغییر و بی   
  :تغییر باید کاهش ریسک از طریق محدود کردن موارد زیر باشد

  های مورد نیاز تعداد کلان فعالیت -

   مدت زمان اجرای تغییر -
   ها میزان بودجه و حجم آموزش -
   تعداد کارکنان درگیر -
 های مالیاتی درگیردیان و پایهؤتعداد م -

 یعنـی   اسـت  60از   49و اندازه تغییـر      60از 45گیری شده سازمان برای تغییر      آمادگی اندازه 
 بایـست  مـی درصد از سـازمان نیـز    82درصد از سازمان در برابر تغییر مقاومت نموده و حدود       75

 و ایجاد تغییـرات     استک بالا    با توجه نمودارفوق ریسک تغییر سازمان ریس       ، بنابراین تغییر نماید 
 کـه در هـر      اشـود بـه ایـن معن ـ      کل انجام   در چنین شرایطی باید با توجه به میزان آمادگی ادارات         

عنوان پایلوت انتخاب شـده و تغییـرات مـوردنظر در آن ادارات کـل ایجـاد                  مورد ادارات کل به   
دنظر در دیگر ادارات کـل       تغییر مور  آمده  بهشود و پس از اصلاح نتایج براساس بازخورهای         می

  . گردد که آمادگی دارند و در نهایت در تمام ادارات کل ایجاد می
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ریسک متوسط

ریسک پایین ریسک متوسط

ویژگی های تغییر

انی
ازم

ی س
یژگ

و

آمادگی کم 
برای تغییر

آمادگی زیاد 
برای تغییر

دارای نمود کم نظمی زیاد بی

(60)

(30)

(0) (30) (60)

↨Ť╓m Вďę

  
  رزیابی ریسک تغییر در سازمان ا.6 نمودار

  
  افزار سامانه یکپارچه نظام مالیاتی نرم

ظام مالیاتی قلب سامانه یکپارچـه      افزار سامانه یکپارچه ن    های طرح جامع مالیاتی نرم     از میان پروژه  
ایـن پـروژه مطـابق      .  نیز منوط به اجرای ایـن پـروژه اسـت          طرحهای   است که اجرای سایر پروژه    

  به مرحلـه تحویـل و آزمـایش نمونـه سفارشـی شـده       1391بندی مربوط تا پایان سال       برنامه زمان 
  پـایلوت  آن در سـه اسـتان  سـازی  پیاده انجام شدهریزی    برنامه مطابقرسیده است و    ) پروتوتایپ(

رسـد و از     بـه انجـام مـی      پایـان سـال    آغـاز و تـا       1392از خـرداد مـاه      تهران، اصفهان و کرمانشاه     
 پایـان ایـن سـال بـه اتمـام بـه پایـان             آغاز که تا    ها   در سایر استان  سازی ملی آن      و پیاده  1393سال

بر  .نمودمودار زیر مشاهده    توان در ن   های اصلی سامانه مذکور را می      ساختار ماژول .خواهد رسید 
دیان تا دادرسی و وصـول مالیـات در         ؤنام م  بتث فرایندهای مالیاتی از شناسایی و       تماماین اساس   

طـور   کـه هـر مرحلـه از کـار بـه            به طـوری   ،یک فرایند مستمر و یکپارچه صورت خواهد گرفت       
 ارتبـاط بـین پرونـده        در ایـن فراینـد     ،به عبارت دیگر  .مستقل انجام و وارد مرحله بعد خواهد شد       

  .دی مالیاتی قطع خواهد شدؤمور مالیاتی و مأمالیاتی و مامور مالیاتی و همچنین ارتباط بین م
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. 

  افزوده مالیات بر ارزش .2محور 
منظور کاهش اتکای بودجه      توسعه به  های دراقتصاد ایران متناسب با رهنمودهای کلی سند برنامه       

 سهم درآمدهای مالیاتی در ترکیب منابع درآمـدی دولـت بـا              تا هدولت به درآمد نفت مقرر شد     
   .افزوده افزایش یابد های مالیاتی از طریق وضع مالیات بر ارزشگسترش پایه

افـزوده یعنـی تفـاوت عایـدات ناشـی از         افزوده مالیاتی است کـه بـر ارزش        مالیات بر ارزش  
مواد اولیه، کـالا و خـدمات       های مصرف شده برای تهیه      فروش محصول تولید شده و کل هزینه      

 ایـن نـوع مالیـات در مراحـل مختلـف زنجیـره       ،در واقـع  . شوداعمال می ) هزینه تولید (ای  واسطه
های اقتصادی که در مراحل مختلف زنجیره        تدریج توسط بنگاه   مصرف به / توزیع/تولید/واردات

بـه بنگـاه     ز هر بنگـاه   افزوده حاصله انباشته و ا     صورت درصدی از ارزش    گیرند به  می مذکور قرار 
   .شود کننده نهایی پرداخت می بعدی منتقل و در نهایت توسط مصرف

هت غلبـه بـر مـشکل کمبـود درآمـد           جتوسط یک تاجر آلمانی      1918این مالیات در سال     
 بـار پـس از جنـگ جهـانی دوم کـه       نخـستین  امـا    ،دولت پس از جنگ جهـانی اول مطـرح شـد          

 و افزایش درآمـدهای مالیـاتی خـود بودنـد بـه اجـرا               کشورهای مختلف درصدد اصلاح ساختار    
 کشوری که این نوع مالیات را اجرا کرد فرانسه بود کـه پـس از جنـگ جهـانی                    نخستین. درآمد

 پس از اجرای ایـن نـوع مالیـات توسـط فرانـسه سـایر                . آن را به اجرا درآورد     1948دوم در سال    
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کـه در   طـوری   هب ـ، نظام مالیاتی خود شـدند     کشورها نیز ترغیب به استفاده از این نوع مالیات در           
  . است افزوده در حال اجرا  کشور جهان نظام مالیات بر ارزش140 بیش ازحال حاضر در 

  
	افزوده در ایران سازی مالیات بر ارزش پیاده. 8

 در دستورکار دولت جمهـوری اسـلامی   1380 افزوده در آغاز دهه استقرار نظام مالیات بر ارزش  
 در . گردیـد آغـاز  گرفت و در پی آن اقدامات لازم جهت استقرار آن در نظام مالیاتی  ایران قرار 

 کلیات لایحه در صحن علنی مجلس شورای اسلامی به تصویب رسـید و پـس از آن              1384سال  
 قـانون   85در اجـرای اصـل      افـزوده     مواد لایحـه مالیـات بـر ارزش        1386 تا مهر    1385از شهریور   

بـا تـصویب     ،پـس از آن    . اقتصادی مجلس شـورای اسـلامی رسـید        اساسی به تصویب کمیسیون   
 و اجرایـی شـدن آن در نیمـه دوم            بـه مـدت پـنج سـال        افـزوده  آزمایشی لایحه مالیات بـر ارزش     

   .افزوده صورت گرفته است های جدی در راستای استقرار نظام مالیات بر ارزش اقدامات و فعالیت1387سال
ایجـاد شـفافیت     های مالیاتی، گسترش پایه  وده عبارتند از  افز اهداف اجرای مالیات بر ارزش    

افـزایش سـطح تمکـین     ،تکمیـل زنجیـره اطلاعـات مالیـاتی    ، در مبادلات تجاری، پولی و مـالی 
  .افزایش منابع درآمدی دولتو   به گسترش و بهبود روش خوداظهاری مالیاتیءمؤدیان با اتکا

  
  افزوده مراحل اصلی استقرار نظام مالیات بر ارزش. 9

افزوده در کشور و اقدامات اساسی هر مرحله به شرح  مراحل اصلی استقرار نظام مالیات بر ارزش
  :استذیل 
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   افزوده در کشور و اقدامات اساسی هر فازصلی استقرار نظام مالیات بر ارزشمراحل ا
  

 توسعه فاز سوم سازی و اجرا پیاده فاز دوم مقدمات فاز اول

 همطالعات اولی

 تنظیم و ارائه لایحه

 پیگیری تصویب لایحه

 های توجیهی ارائه گزارش

 انجام مطالعات تطبیقی

 سازی ریزی فاز پیاده برنامه

 شناسایی مؤدیان مرحله اول

  تعیین منابع مورد نیاز فاز دوم

 ها تنظیم و تصویب آیین نامه

 یندهای عملیاتیاطراحی فر

 استقرار نظام فناوری اطلاعات

 یب ساختار سازمانیطراحی وتصو

 مدیریت منابع انسانی

 تأمین و تجهیز فضای کاری

 سازی ذینفعان رسانی و آماده اطلاع

  اقدامات مقدماتی و اصلی اجرا

ریزی رفع مشکلات  شناسایی و برنامه
 اجرایی فاز دوم

 بهسازی نیروی انسانی

 سازی های تکمیلی فرهنگ برنامه

های تکمیلی آموزش و  برنامه
 ی مؤدیانرسان اطلاع

 فراهم آوردن مقدمات توسعه عملیات

  گسترش گستره مودیان مشمول

  :محدوده زمانی  1386اسفند : زمان تکمیل
 1387فروردین لغایت اسفند  

  :محدوده زمانی
  به بعد1388فروردین 

  .نتایج تحقیق:      مأخذ

سـازی   وان پیـاده  مرحله فراخ5افزوده برای مشمولین در قالب      اجرای قانون مالیات بر ارزش    
  :اجرای این قانون به شرح ذیل استدوره 18عملکرد . شده است

 
ــزوده   . 9-1 ــر ارزش اف ــات ب ــرای مالی ــین دوره اج ــاتی از اول ــه مالی ــسلیم اظهارنام   ت
  تاکنون) 1387پاییز (

در ) 31/01/1392 لغایـت  01/07/1387از (افـزوده    دوره اجرای قـانون مالیـات بـر ارزش      18طی  
افـزوده   فقره اظهارنامه توسط مؤدیان مشمول قـانون مالیـات بـر ارزش            830/922/2مجموع تعداد 

   .تسلیم ادارات امور مالیاتی گردیده است
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  ها به تفکیک دوره و سال تعداد اظهارنامه. 7نمودار 

  
افـزوده   دیان از اولین دوره اجرای مالیات بـر ارزش        ؤمالیات و عوارض ابرازی م    . 9-2
  تاکنون) 1387پاییز (

 مبلــغ درمجمــوع 31/01/1392 لغایــت قــانون اجــرای ابتــدای از تــاکنون ســازد مــی نــشان خــاطر
  :میلیارد ریال مالیات و عوارض ابراز شده و نمودار تفکیک سالانه آنها به شرح ذیل می باشد 815/302

  

 
  جمع مالیات و عوارض ابزاری به تفکیک سال. 8نمودار 
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  افـزوده  ز اولـین دوره اجـرای مالیـات بـر ارزش          مالیات و عوارض وصول شده ا     . 9-3
  1/1/1392تا ) 1387پاییز (

میلیـارد ریـال مالیـات و        325/389 مبلـغ    در مجمـوع   31/01/1392از ابتدای اجرای قانون لغایت      
  .به شرح ذیل وصول شده است)  میلیارد ریال عوارض013/167 میلیارد ریال مالیات و 312/222(عوارض 

  

  
  افزوده به تفکیک سال  مالیات و عوارض ارزشجمع. 9نمودار 

  

  31/1/1392افزوده به تفکیک منابع از ابتدا تا پایان  جمع مالیات و عوارض ارزش. 10نمودار 
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راستای بهبود وصولی اقدامات خاصـی را در برنامـه دارد            سازمان در    لازم به ذکر است که    
افـزوده   رآمد و وصول روزانه مالیات بر ارزش      که پایش دو سویه اطلاعات مالیاتی با مالیات بر د         

افـزوده لغایـت     ترکیـب درآمـدهای ارزش     . مؤدیان و از منابع مالیاتی از آن دسته هستند         برخیاز  
  :است به تفکیک مالیات و عوارض و منبع به شرح ذیل 31/01/1392

  
  افزوده ترکیب درآمدهای ارزش. 6جدول 

  عوارض  مالیات  منابع
  118،848  135،296  ها و خدماتارزش افزوده کالا

  6،655  14،933  شماره گذاری خودرو
  ............  8،716  نقل و انتقال خودرو

  17،190  42،064  بنزین و سوخت هواپیما
  1،101  5،087  سیگار و محصولات دخانی

  ............  5،739  خروج از کشور
  ............  10،477  معوقه تجمیع عوارض

  9،760  ............  آلایندگی
  13،460  ............  نفت سفید، نفت گاز و نفت کوره

  167،013  222،312  )میلیارد ریال(کلیه منابع 
  .نتایج تحقیق: مأخذ      

         
    

  
  
  
  
  
  
  

   به تفکیک منابع31/01/1392ترکیب درآمدهای عوارض لغایت                         به تفکیک منابع31/01/1392ترکیب درآمدهای مالیاتی لغایت 
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) 1387پـاییز   (افزوده   افزوده از اولین دوره اجرای مالیات بر ارزش        عملکرد ارزش . 9-4
  31/01/1392لغایت 

  
  1392افزوده از ابتدای اجرا لغایت پایان فروردین ماه  عملکرد ارزش. 7جدول 

  ) میلیارد ریال(

نیمه دوم   شرح
  1387سال 

سال 
1388  

سال 
1389  

 سال
1390  

سال 
1391  

فروردین ماه 
  جمع  1392سال 

  212،479  8،955  71،795  50،270  37،108  28،451  15،900  مالیات
  152،761  5،339  51،374  39،235  29،205  20،989  6،619  عوارض
  365،240  14،294  123،169  89،505  66،313  49،440  22،519  جمع

  24،087      24،087*        جمعی خرجی
  389،327  14،294  123،169  113،591  66،313  49،440  22،519  جمع کل

  

  .سازمان امور مالیاتی کشور:      مأخذ

 253/14 میلیـارد ریـال و   834/9ترتیب بالغ بر     به 1390های نفتی در سال        ما به التفاوت مالیات و عوارض فرآورده       *
  .صورت جمعی و خرجی عمل شده است میلیارد ریال به
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  وانین و مقررات بازنگری ق .3محور 
 ، منظوربه این. بازنگری قوانین و مقررات استهای اساسی تحول نظام مالیاتی  پروژهیکی از 

های  گسترش پایه، محور6 بینی شده شامل های مستقیم بر اساس ارکان پیش قانون مالیات
های  مشوقاصلاح ساختار  ،های مالیاتی ها و رفع تبعیض  تعدیل نرخ،)ایجاد منابع جدید( مالیاتی
مکانیزه کردن  ،ی قانونیهای اجرا م مالیاتی و ضمانتیجرا ،)ها استهلاکات و معافیت(مالیاتی

مورد  یندهااسازی مقررات و فر سازی و شفاف ساده ،فرایندهای مالیاتی و مالیات الکترونیکی
 پس از تصویب دولت تقدیم مجلس شورای اسلامی 1391بررسی قرار گرفت و در آذر ماه 

   .شد
  

  های مستقیم نویس لایحه و مواد قانون مالیات  ارتباط محورهای بازنگری قانون با مواد پیش. 8 جدول
  

های اصلی اصلاحیهمحور
 های مستقیم قانون مالیات

 شماره مواد مرتبط مصادیق

منقول بیش اعم از منقول و غیر (وضع مالیات بر دارایی اشخاص)1
 5  )از بیست میلیارد ریال

نقل و انتقال قطعی امـلاک و       ( وضع مالیات بر معاملات مکرر مسکن       )2
، ایجاد منبع جدید مالیـاتی  ) واحد در سال 2حق واگذاری محل مازاد بر   

  و مقابله با سوداگری در بخش املاک
60  

  مکرر129  مالیات بر جمع درآمد  ) 3

 گسترش پایه های مالیاتی
 )ایجاد منابع جدید(

 281  سبزوضع مالیات های  ) 4
شــمول مالیــات بــر اشخاصــی آســتان هــای مقــدس، بنیادهــا و ) 1

از حیـث افـزایش فـضای رقـابتی در          ...نهادهای انقلاب اسلامی و     
  اقتصاد و حذف حمایت های تبعیض آمیز

  3و4

  17  اصلاح ساختار نرخهای مالیات بر ارث)2
 85  سان سازی مالیات حقوق کلیه حقوق بگیراناصلاح ساختار و یک ) 3
 92 و 91 ماده 14بند   رفع تبعیض در خصوص معافیت های مالیاتی خاص ) 4

  تعدیل نرخها و رفع 
 تبعیض های مالیاتی

 

اصلاح ساختار و کـاهش تعـداد طبقـات نرخهـای مالیـات بـر                ) 5
 131 و 85  درآمد اشخاص حقیقی 

 معافیـت بـر اسـاس اعتبـار         تغییر ساختار معافیت های مالیاتی بـه      )1
  خرجی -مالیاتی و به صورت جمعی

-142و 134-132
 4 و تبصره 141

 2الحاقی ذیل ماده 
 141  اصلاح ساختار معافیت مالیاتی صادرات ) 2

معافیت های  مشوقها و
 مالیاتی

اصلاح ساختار استهلاکات مالیاتی در راستای تشویق تولیـد و           ) 3
 149 سرمایه گذاری

  

  991 

  266- 255  
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  . 8 ادامه جدول 

  .نتایج تحقیق: مأخذ
  

  المللی پول در مورد نظام مالیاتی ایران های صندوق بین توصیه .10
های مالیـاتی سـایر     المللی و استفاده از تجارب نظام     ای بین استراتژی توسعه روابط با مجامع حرفه     

 و در اجـرای آن توسـعه و         است سازمان امور مالیاتی کـشور     های مهم کشورها یکی از استراتژی   
ای طی چنـد  المللی پول و استفاده از نظرات تخصصی این نهاد حرفه        تعمیق روابط با صندوق بین    

المللـی پـول     کارشناسان صندوق بـین 2009در سال . سال گذشته همواره مدنظر قرار داشته است      
بررسـی مالیـات بـر      "الیاتی طی گزارشی تحـت عنـوان        ای در سازمان امور م    پس از انجام مطالعه   

 ضمن توصیه به حرکت به سمت نظام مالیـات بـر            "درآمد و تجارت در جمهوری اسلامی ایران      
ها و مـشاغل     هایی در خصوص مالیات بر درآمد حقوق و دستمزد شرکت         مجموع درآمد توصیه  

  . ارائه دادند

های اصلی اصلاحیهمحور
 های مستقیم قانون مالیات

 شماره مواد مرتبط مصادیق

 95  الکترونیکی کردن روش های نگهداری حساب توسط مؤدیان ) 1
 در راسـتای    ایجاد و استقرار نظام اطلاعات اقتصادی خانوارهـا        ) 2
   الحاقی129  رای مالیات بر جمع درآمداج

   مکرر169  ایجاد پایگاه الکترونیکی مالیاتی و ضمانت اجرائی آن ) 3
  219  الکترونیکی کردن روش های تسلیم اظهارنامه و سایر اوراق مالیاتی ) 4
  219   تعیین ضوابط لازم در خصوص الزامات طرح جامع مالیاتی ) 5
  مواد مختلف   ون در راستای اجرای طرح جامع مالیاتیبازنگری مقررات قان ) 6

یندهای امکانیزه کردن فر
مالیات (مالیاتی 

 )الکترونیکی

الزام مودیان مالیاتی در اسـتفاده از سـاماندهی صـندوق فـروش              )7
  169  در راستای اجرای طرح جامع مالیاتی

 95 -97  اصلاح ساختار طبقه بندی اشخاص حقیقی و تکالیف قانونی آنها ) 1
 ماده از 17حذف   حذف مقررات زائد و بلا اثر ) 2

  124مالیات برارث و 
حذف مقررات مربوط به شماره اقتصادی و جـایگزینی آن بـا             ) 3

   مکرر169  نظام یکپارچه مالیاتی

ســاده ســازی مفــاد قــانون در جهــت رفــع ابهامــات و اجــرای   ) 4
  98 -138  مقررات جدید

سازی  ساده سازی و شفاف
  مقررات و فرآیندها

 " بـه جـای      "خلفـات اداری  هیأت رسـیدگی بـه ت     "جایگزینی   ) 5
  261و262و266 "هیأت عالی انتظامی
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تقویـت  "طـی گزارشـی تحـت عنـوان         المللـی پـول       کارشناسان صندوق بین   2011در سال   
افــزوده در جمهــوری اســلامی  تمکــین، نوســازی نظــام مالیــاتی و مــروری بــر مالیــات بــر ارزش

دیان بزرگ، مسائل پس از اجـرای مالیـات بـر           ؤهایی در خصوص ارتقاء تمکین، م      توصیه"ایران
  .ی ارائه دادندافزوده، اصلاح نظام مالیاتی و برنامه اتوماسیون و برخی موضوعات عملیات ارزش

سازمان امور مالیاتی جموری    "المللی پول گزارشی تحت عنوان        صندوق بین  2012در سال   
هـایی در    کیـد بـر تـداوم اصـلاحات توصـیه         أضـمن ت  "یک سازمان مدرن نوظهور   : اسلامی ایران 

دیان بزرگ متوسط و کوچک مالیاتی، خوداظهاری و مدیریت مالیات بـر            ؤخصوص مدیریت م  
  :شرح جدول زیر ارائه دادند هبافزوده  ارزش

  
   2012المللی پول در سال  های بین توصیه. 9جدول 

  

 شرح توصیه

 مدت عنوان اقدامی میان ه مالیاتی بتدوین آیین دادرسی

 های اصلاحیتهیه و تنظیم برنامه اصلاح سازمانی مشتمل بر تمام فعالیت

  آنتهیه و تنظیم برنامه یکپارچه نیروی کار و سازماندهی

 های تمکین دارای حساسیت کمتر تغییر اولویت حوزه

های سازمان امور مالیاتی کشور در راه مدیریت مؤدیان صرفنظر از محل اقامت آنها  رفع تمام محدودیت
 ه خدمات و کارکردها از هر محل موردنظر سازمان امور مالیاتی کشورئازطریق ارا

 .های مستقیمافزوده و مالیات الیات بر ارزشسازی م ریزی جهت یکپارچه شروع به برنامه

  میلیارد ریال50شناسایی تمام مؤدیان بزرگ و دارای شایستگی لازم در هر نقطه از ایران با گردش سرمایه بالای 

 ای از جمعیت مؤدیان بزرگ دارای شایستگی لازم بر حسب محل و بخش آنها تهیه نقشه

 ان بزرگ مالیاتی با تراکم حساس معنادارواحد مؤدی های احتمالیشناسایی محل

 کسب و کار و وجود توجیه تعداد مؤدی برای مراکز تخصصی هدر صورت وجود دلیل منطقی در عرص
 صنعتی واحد مؤدیان بزرگ مالیاتی انجام تعدیل در روش تخصیص منابع

 بزرگکل در امور مؤدیان  جرای الگوی جدید واحد مؤدیان بزرگ تحت نظر معاون رئیسا

: گنجد تعریف بخش مؤدیان متوسط در قالب تمام کسب و کارهایی که در واحد مؤدیان بزرگ مالیاتی نمی
افزوده ثبت نشده با گردش نقدینگی بالای   مؤدیان مالیات بر ارزش)افزوده؛ ب  ثبت برای مالیات بر ارزش)الف

 افزوده آستانه مالیات بر ارزش

 رت آزمایشی در تهران و توسعه برنامه گسترش دفتر مؤدیان متوسط در سطح کشورصو هاجرای دفتر مؤدیان متوسط ب

 )افزوده است مؤدیانی که گردش مالی آنها کمتر از آستانه مالیات بر ارزش(تدوین برنامه مدیریت مؤدیان کوچک 
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 شرح توصیه

وده و تحکیم شبکه باقیمانده دفاتر سازمان امور مالیاتی کشور که مختص به مدیریت مؤدیان کوچک ب
 ه دهدئخدماتی را به تمام مؤدیان ارا

 تهیه و تنظیم برنامه دقیق و موشکافانه برای معرفی خوداظهاری

 حذف اختیار مؤدیان برای انتخاب گواهی حسابرسی مالیاتی توسط حسابدار موردنظر آنها

  سپاری حسابرسی مالیاتی حذف گزینه سازمان امور مالیاتی کشور برای برون

افزوده و حذف مشارکت اجباری  قیق قاعده گردش سرمایه برای ثبت اجباری در مالیات بر ارزشاعمال د
  ها صرفنظر از گردش سرمایه صنوف و رشته فعالیت

 تر ر در سطحی فراسوی یک آستانه پایینت ایجاد امکان ثبت داوطلبانه گسترده

  یا درآمد واحد برای تمام مؤدیان صرفنظر از میزان سود هحفظ حد آستان

 برای موارد تنهاافزوده احتمالاً  بررسی امکان اعمال حسابداری نقدی برای مؤدیان کوچک مالیات بر ارزش
 ثبت داوطلبانه

 اجرای روند تسلیم اظهارنامه و پرداخت ماهانه برای مؤدیان بزرگ

 فاکتوربازنگری در ضرورت اعمال کنترل بر ثبت فاکتور در دفاتر یا تخصیص شماره سریال 

 حصول اطمینان از کارایی مؤثر سازوکارهای استرداد

 های مربوط به عدم تسلیم اظهارنامهتشدید جریمه

  .نتایج تحقیق: مأخذ   
 

  گیری نتیجه. 11
علیرغم جایگاه ویژه نظام مالیاتی در مساعدت به تحقق نقش محوری دولت در توسعه 

دهد که نظام مالیاتی ایران در مسیر ه نشان می در این مطالعح شدهجانبه کشور مباحث مطر همه
ها و  گستردگی حجم فعالیت.  روبروستبسیاریهای  پیشرفت و توسعه با تنگناها و دشواری

عملیات جاری از یک سو و تأثیرات متقابل ساختار اداری، اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی 
طور  هیند توسعه با عوامل مؤثر بر فرتمامنماید که  کشور بر نظام مالیاتی از سوی دیگر ایجاب می

هماهنگ عمل نمایند و موجبات تسهیل در برنامه اصلاحات و تحول نظام مالیاتی را فراهم 
بدیهی است در شرایط فقدان این هماهنگی، نظام مالیاتی و دستگاه اجرایی متولی آن . آورند

ای درونی خود نخواهد توانست ه ها و توانمندی  ظرفیتتمامها و بکارگرفتن   تلاشتمامعلیرغم 
  .های بلندی در مسیر اصلاحات و تحقق اهداف تعیین شده بردارد گام
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افزوده، بازنگری قـوانین و مقـررات مالیـاتی، اجـرای           توسعه و تکمیل نظام مالیات بر ارزش      
طرح جامع مالیاتی و اصلاح و تکمیل ساختار نیـروی انـسانی از محورهـای اصـلی تحـول نظـام                     

 امـا تلقی گردیده و اقدامات پیگیر و مستمری در خـصوص آنهـا در حـال انجـام اسـت،                    مالیاتی  
ویژه ساختار منحصر به فرد امر مالیات اهتمام تمام ارکان نظـام             های کاری به   گستردگی محدوده 

 .کند سیاسی و اقتصادی کشور را به موضوع طلب می

ستلزم تدوین و تصویب قوانین      از هر چیز و پیش از آنکه م        پیشاصلاح نظام مالیاتی کشور     
این عزم ملی در قالب یک خواست و . های مالی باشد نیازمند یک عزم ملی است یا صرف هزینه

ها و اجزاء  یابد و پس از آن با تشریح و تبیین حدود سیاست اراده سیاسی حاکمیت نظام تبلور می
ی آحاد جامعه به اصـلاح      در کشور ما تمایل عموم    . شود  مشخص آنها به سیاستگذاری تبدیل می     

نظام مالیاتی و نیز پذیرش اصل مشارکت همگانی در تأمین منابع مالی مورد نیاز برای اداره امور                 
 اما در مرحله تـدوین و خلـق یـک سیاسـت             ،نیازهای عزم ملی موجود است      عنوان پیش  جامعه به 

. انعی پـیش روسـت    اساسی که متضمن رویکرد جدی به مالیات برای اداره امور جامعه باشد مـو             
 بـه آن انجـام      ءمین مـالی دولـت از طریـق اتکـا         أوجود درآمد سرشار نفت که بخش مهمی از ت ـ        

شود سبب گردیده است تا درآمدهای مالیاتی اهمیـت چنـدانی نداشـته و حـساسیت و توجـه        می
گری در سـاختار مـالی دولـت و            وجود پدیده تصدی   ،همچنین. کمتری را به خود معطوف دارد     

های اقتصادی بزرگ توسط بخش دولتی سبب گردیده است تا رویکـرد نـسبت               مور بنگاه اداره ا 
 . گیری دولت رویکردی نه چندان جدی و قابل پذیرش جلوه نماید به مالیات در ساختار تصمیم

  
  
  
  منابع

 سازمان امور   برنامه راهبردی "،  )1390 (الملل  ریزی و امور بین    سازمان امور مالیاتی کشور، معاونت پژوهش، برنامه      
  ، ")1389-1393 (مالیاتی کشور

   ."1391برنامه عملیاتی سال " ،)1391(الملل  معاونت پژوهش، برنامه ریزی و امور بین سازمان امور مالیاتی کشور،
  .های ملی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران حساب

  .رانای اسلامی جمهوری فرهنگی و اجتماعی قانون برنامه اول توسعه اقتصادی،
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  .ایران اسلامی جمهوری فرهنگی و اجتماعی قانون برنامه دوم توسعه اقتصادی،
  .ایران اسلامی جمهوری فرهنگی و اجتماعی قانون برنامه سوم توسعه اقتصادی،

  .ایران اسلامی جمهوری فرهنگی و اجتماعی قانون برنامه چهارم توسعه اقتصادی،
  .ایران اسلامی جمهوری فرهنگی و یاجتماع قانون برنامه پنجم توسعه اقتصادی،

شناسی نظام مالیـاتی کـشور    آسیب" گزارش، )1390 (یندهاافر بهبود و پژوهش دفتر کشور، مالیاتی امور سازمان
  ."محورهای اصلاح آن و

هـای   ظرفیـت "گـزارش  ، )1391(الملـل   ریزی و امور بـین  معاونت پژوهش، برنامه یندها،افر بهبود و پژوهش دفتر
  ."اقتصاد ایران،چالش ها و راهکارهای توسعه آنمالیاتی 
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