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های اخیر پرداخته و با بیـان اهمیـت و           ش گمرک در دهه   این مقاله نخست به سیر تحول در وظایف و نق         
ضرورت گمرک در نظام اقتصادی و تجاری کشور سعی در معرفی نقش و وظایف خطیر و متنوع گمرک                  

هـای واردات، صـادرات ، ترانزیـت و           با بررسـی رونـد رشـد عملیـات تجـاری در رویـه              ،همچنین. دارد
روی گمرک و  های پیش م توسعه کشور به بررسی چالش    های چهارم و پنج    درآمدهای گمرکی طی برنامه   

عنوان یکی از محورهای طرح تحول اقتصادی دولت پرداخته است و ضمن   دلایل قرار گرفتن گمرک به    
گانه تحول در نظام گمرکی پیشنهاداتی در       10های   ارائه اقدامات انجام شده گمرک در چارچوب پروژه       

  . نماید  ارائه میها و استقرار گمرک نوین جهت رفع چالش
  

  .JEL: Y10 بندی طبقه
  .های تحول نظام گمرکی، طرح تحول اقتصادی و پروژه :کلیدی های واژه

  
  

                                                            
  24/4/1392:          تاریخ پذیرش                      24/2/1392: تاریخ دریافت *

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
ep

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
23

 ]
 

                             1 / 22

http://qjfep.ir/article-1-32-fa.html


122 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

  مقدمه . 1
مین أموریت گمرک جمهوری اسلامی ایران بـسیار فراتـر از وظـایفی نظیـر ت ـ         أامروزه وظایف و م   

المللـی را    لزامات ملی و بین   درآمد و حمایت از صنایع و تولیدات داخلی بوده و طیف وسیعی از ا             
گمرک جمهوری اسلامی ایران با درک عمیق این موضوع و انتظـارات بـه حقـی                . شود شامل می 

  کننـدگان، تولیدکننـدگان، تجـار و بازرگانـان          ار، مـصرف  ذکه ذینفعان از جملـه دولـت خدمتگ ـ       
ا قاچـاق،  بینـی شـده، پیگیـری و مبـارزه ب ـ     برای تسهیل و توسعه تجارت، تحقق درآمـدهای پـیش        

کننـدگان و تولیدکننـدگان دارد       هـای بازرگـانی خـارجی و حمایـت از مـصرف            اجرای سیاسـت  
  .)1375اعرابی، (

های متعـدد اقتـصادی در دسـتورکار دولـت قـرار گرفتـه اسـت کـه                   های اخیر برنامه   در سال 
 هـای  مـه  طی برنا،همچنین. استها   گانه تحول در نظام گمرکی بخشی از این برنامه  10های   پروژه

 گانه طـرح    10های   چهارم و پنجم توسعه گمرک جمهوری اسلامی ایران در جهت تسریع پروژه           
المللی مختلف در توسعه و تسهیل تجارت بین         های بین  تحول در نظام گمرکی با برگزاری نشست      

لان بلندپایه گمرک   ؤثر بین مس  ؤهای کاری م   کشورهای مسیر جاده ابریشم انجام دیدار و ملاقات       
ریزی استراتژیک   هوری اسلامی ایران با کشورهای همسایه، برگزاری کارگاه آموزشی برنامه         جم

 و شرکت در سمینارهای مرتبط با امور گمرکی در          WCO(1(با همکاری سازمان جهانی گمرک      
  . های بلندی برداشته است المللی گام های بین ای و جهانی در جهت افزایش همکاری سطح منطقه

نامـه مربوطـه و کنوانـسیون        ینی ـی به عمل آمده قانون جدید امـور گمرکـی و آ           ها با پیگیری 
بـا نگـاهی اجمـالی بـه آمـار      . تجدیدنظر شده کیوتو در مجلس شورای اسلامی به تصویب رسـید         

 چهارم و پنجم توسعه ارزش تجـارت و ترانزیـت از رشـد بـالایی                های  تجارت خارجی طی برنامه   
  . برخوردار بوده است

دامات مهم گمرک در این دوره زمـانی پیگیـری طـرح جـامع گمـرک نـوین در           از دیگر اق  
بـا طراحـی مفهـومی طـرح جـامع گمـرک نـوین،             . جهت تکمیل طرح تحول گمرکی بوده است      

هـای   وضعیت موجود، وضعیت مطلوب، تحلیل شکاف و نقشه راه طرح گمرک ایران برای سـال              

                                                            
1. World Customs Organization  
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123  ...های تحول آن                                  نظام گمرکی و ضرورت                                                       

ین طرح بتواند به جایگـاه واقعـی خـود          امید است گمرک ایران با اجرای ا      . شود آتی مشخص می  
  .در نظام اقتصادی و تجاری کشور دست یابد

  
  اهمیت و ضرورت گمرک در نظام اقتصادی و تجاری کشور. 2

گمرک نهادی ضروری برای کشور جهت تـأمین درآمـد، تـسهیل تجـارت و صـیانت از جامعـه                    
المللـی   ر را در سـطح بـین  این سازمان امـور مربـوط بـه جابجـایی کـالا و مـساف            . شود محسوب می 
های مالی، اقتصادی    ها و سیاست   ها جهت به اجرا درآوردن مناسب برنامه       دولت. کند مدیریت می 

هـای   از ایـن جهـت فعالیـت   . باشـند  مـد و مـؤثر مـی   او اجتماعی خود نیازمند سازمان گمرکی کار  
  :شود طور سنتی در راستای اهداف زیر تعریف می گمرک به

  رض گمرکی اخذ حقوق و عوا -
  حفاظت از سلامت و بهداشت جامعه  -
  حمایت از صنایع و تولیدات داخلی  -
  ) های کمیاب حفظ گونه(های زیست محیطی  حفاظت -
  اعمال قوانین و مقررات تجارت خارجی  -
  های تجاری  مشارکت در سیاستگذاری -
  ارائه تسهیلات تجاری  -
  حفاظت از آثار فرهنگی و تاریخی  -
  ه با قاچاق و تخلفات گمرکی مبارز -
  تهیه و ارائه آمار بازرگانی خارجی  -
  ) اجرای حقوق مالکیت فکری(حمایت از مخترعان و مبتکران  -
  ی یمبارزه با پولشو -
  یافته فراملیتی  م سازمانیمبارزه با تروریسم و جرا -
  المللی  های بین اجرای کنوانسیون -
  المللی  و بینای  های منطقه مشارکت در همکاری -
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124 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

 کـه موفقیـت یـا عـدم         نمـود توان به سـادگی تعبیـر        های گمرک می   با مرور اهداف و برنامه    
های توسعه اقتصادی تـا حـدود زیـادی بـه نقـش و       ها و برنامه ها در اجرای سیاست  موفقیت دولت 

البته وظایف و نقش گمرک با تغییر و پیشرفت ساختار          . کارایی گمرکات آن کشور بستگی دارد     
  .گردد که در ادامه به این موضوع پرداخته خواهد شد اقتصادی کشور دچار تغییر می

  
  های اخیر و آینده  سیر تحول وظایف و نقش گمرک در دهه. 3

کننده   وصول گمرک در نقش یک سازمان مجری قانون و1980دهی کسب و کاردر دهه  در جهت
کرد و در  لاعاتی را بررسی میها اط  تراکنشتمامشد که  درآمد برای دولت محسوب می

 در 1990در دهه . گردید  یا سیستم دستی استفاده می1های مرکزی  دهی فناوری از سیستم جهت
دهی فناوری از  دهی کسب وکار دنیا شاهد ظهور گمرکات یکپارچه بود و در جهت جهت
ده الکترونیکی  و مبادله دا2ی با معماری خادم مخدومیهای توزیع شده در گمرکات اجرا  سیستم

 2000در دهه  دهی کسب وکار  در جهت،همچنین. پذیرفت  انجام میEDITFACTاز طریق 
 هنوز نقش گمرک در چارچوب امامین به رسمیت شناخته شد أنقش گمرک درامنیت زنجیره ت

دهی فناوری آغاز بکارگیری  خوبی تعریف نشده بود ودر جهت هگمرک و مدیریت مرزی ب
نلاین و بکارگیری آهای   های مبتنی بر اینترنت با تراکنش  کاغذ بود و سیستمهای بدون   سیستم
دهی    در جهت2010در دهه . های ارتباطی محدود آغاز گردید  های پیشرفته با قابلیت  سیستم

های سیاسی و عملیاتی در حال  پذیری برای سازگاری سریع با چالش کسب وکار نیاز به انعطاف
سازی گمرک ومدیریت مرزی هویت مسافر و محموله در  یکپارچه و گردیدتغییر جهانی آغاز 

گرا و خدمت مبتنی بر وب  دهی فناوری از معماری سرویس دستورکار قرار گرفت در جهت
یافته برای تضمین مدیریت هویت بکارگرفته  های سازمان  ها اقتباس گردید سیستم سایر سازمان

بارکد فراهم گردید و از   و(RFID)ی یستفاده از امواج رادیوها با ا  و امکان ردیابی محموله شد
 استفاده شد و (PDA)خوان  های اطلاعات دستگاهها بایومتریک،   های هوشمند نظیر ریزتراشه دستگاه

صورت  ههای مرزی ب   همکاری تعاملی با سازمان2020در دهه  دهی کسب وکار در راستای جهت
دهی فناوری  اری در دستورکار قرارداردو در جهتسسات تجؤمجازی و همچنین سایر م

                                                            
1. Main Frame 
2. Client Server 
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125  ...های تحول آن                                  نظام گمرکی و ضرورت                                                       

های   مندی از تضمین امنیت و دقت سیستم های ناوبری فناوری در سطح جهانی با بهره  برنامه
موبایل وسایر وسایل ارتباطات سیار مورد استفاده  و استفاده وسیع از (GPS)یاب جهانی  موقعیت
  .)1391گزارش عملکرد گمرک، (گیرد   قرار می
  

در سـه   ) ارزش صادرات و واردات   (های حجم تجارت خارجی      مقایسه شاخص . 4
  1391 و 1384، 1357مقطع زمانی 

توان   میاستترین عاملی که در توسعه و بهبود فضای کسب و کار در کشور بسیار مؤثر  از مهم
هایی همچون   که بر اساس شاخصنمودبه افزایش حجم تجارت خارجی در کشور اشاره 

 گمرک جمهوری اسلامی ایران ،به این منظور.  و واردات کالا مورد ارزیابی قرار گیردصادرات
های گمرکی در تلاش است با کاهش زمان تشریفات  سازی رویه از طریق تسهیل تجارت و ساده

 ءکننده را ارتقا تبع آن کاهش هزینه ، قدرت رقابتی تولیدکنندگان و رفاه مصرف گمرکی و به
ور بررسی عملکرد گمرک و میزان موفقیت آن در دستیابی به این اهداف در سه منظ به. دهد می

 . گردد  در جدول زیر ارائه می1390 و 1384 ، 1357مقطع زمانی 

 
  1391 و 1384، 1357 مقایسه ارزش صادرات کشور در سه مقطع زمانی .1جدول 

 )میلیون دلار(

 1391سال  1384سال  1357سال 
 1384درصد تغییرات سال 

 1357نسبت به 

 1391درصد تغییرات 
 1384نسبت به 

546 10474 32454 1818 210 

  .ایران.ا.گزارش عملکرد گمرک ج: مأخذ  
  

 درصـد   1818 برابـر    1357 نـسبت بـه سـال        1384درصد تغییـرات ارزش صـادرات در سـال          
 210  برابـر 1384 نسبت بـه سـال   1391باشد، همچنین درصد تغییرات ارزش صادرات در سال         می

  .استدرصد 
  
  
  
  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
ep

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
23

 ]
 

                             5 / 22

http://qjfep.ir/article-1-32-fa.html


126 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

  1391 و 1384 ، 1357مقایسه ارزش واردات در سه مقطع زمانی . 2جدول 
 )میلیون دلار(

 1391سال  1384سال  1357سال 
 1384درصد تغییرات سال 

 1357نسبت به 

 1391درصد تغییرات 
 1384نسبت به 

10461 39248 53348 275 36 

  .ایران.ا.گزارش عملکرد گمرک ج:   مأخذ

  
. باشد  درصد می275 برابر 1357 نسبت به سال     1384صد تغییرات ارزش واردات در سال       در

 1357 برابـر ارزش واردات در سـال         75/3 حـدود    1384 ارزش واردات در سال      ،به عبارت دیگر  
 درصد  36 برابر   1384 نسبت به سال     1391همچنین درصد تغییرات ارزش واردات در سال        است،  
 برابـر ارزش واردات در سـال   36/1 حـدود  1391رزش واردات در سـال      ا ،به عبارت دیگر  . است

  . باشد  می1384
  

 های چهارم و پنجم توسعه  حجم تجارت خارجی کشور طی برنامه. 5
   واردات  .5-1

عنوان  گمرکات به  .استهای اثرگذار بر عملکرد اقتصادی کشور        واردات کالا از بهترین شاخص    
هـای دولـت و نـاظر بـر واردات کـالا از حیـث سـلامتی،                  سیاسـت مرزبان اقتصادی کشور ایفاگر     

گمرک ایران در راستای انجام وظایف خطیر و سنگین خود سعی در            . باشند فرهنگی و امنیتی می   
گیرنـدگان را    کاهش زمان ترخیص کالا و ارتقاء کیفیت خدمات و افزایش رضایتمندی خـدمت            

رزش و وزن سـالانه واردات کـالا بـه کـشور     متوسـط تغییـرات ا   . های مذکور داشته است    در سال 
 درصــد 51/1 و 48/4ترتیــب بــه میــزان   چهــارم و پــنجم توســعه بــههــای طــی برنامــه) 3جــدول (

کـالا بـه کـشور بـدون        دهنده حرکت رو به رشد حجـم تجـارت خـارجی کـشور در واردات                 نشان
   .شدبا  اخیر میهای سالافزایش تعداد کارکنان گمرک جمهوری اسلامی ایران در 
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  )1384-1391( های الا سدر چهارم و پنجم توسعه های وزن و ارزش واردات و تعداد کشورهای مبدأ کالاهای وارداتی طی برنامه. 3جدول 

  .)1357 -1391(های   مسافری سال–ایران، دفتر آمار و فناوری اطلاعات و ارتباطات، آمار تجارت خارجی، ترانزیت .ا.گمرک ج: مأخذ 
  
   صادرات غیرنفتی.5-2

کننـده ارزی اسـت کـه امکـان          مینأتـرین منبـع ت ـ      اقتـصادی مهـم    لحـاظ رشد صادرات کـشور از      
پیامد این امر حمایت از تولیدات . سازد ر مسیر توسعه را میسر میگذاری و پیشبرد کشور د سرمایه

  . داخلی و افزایش اشتغال در کشور خواهد بود
 ،بر ایـن اسـاس    . استپویایی اقتصاد هر کشوری منوط به رشد و توسعه صادرات آن کشور             

 در   درصـد  64/15 و   5/17ترتیب    متوسط تغییرات سالانه صادرات به     )1384-1391(های   طی سال 
دهنده نرخ رشد بسیار مناسب صادرات به کشورهای  که نشان) 4جدول (ارزش و وزن بوده است   

میـزان تغییـرات سـالانه      . اسـت  چهـارم و پـنجم توسـعه         هـای   مقصد کالاهای صادراتی طی برنامه    
  .شود  ملاحظه می)4(صادرات غیرنفتی در جدول 

  
  
  
  
  
  
  
  

                      سال    
 واردات

1384 1385 1386 1387 1388 1389 1390 1391 

 أتعداد کشورهای مبد
 کالاهای وارداتی

128 131 138 149 137 141 134 152 

  ) واردات(ارزش 
 میلیون دلار

39248 41723 48439 56042 55287 64450 61808 53348 

 39391 38379 45346 51921 44148 41696 43492 35466 )هزار تن(وزن 

 48/4 در ارزش) 1384-1391(های  تغییرات متوسط سالیانه طی سال

 51/1  در وزن)1384-1391(تغییرات متوسط سالانه طی دوره 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
ep

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
23

 ]
 

                             7 / 22

http://qjfep.ir/article-1-32-fa.html


128 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

   چهارم و پنجم توسعههای ای مقصد کالاهای صادراتی طی برنامه میزان و ارزش صادرات و تعداد کشوره.4جدول 
  )1384-1391(های  طی سال

 مسافری –فتر آمار و فناوری اطلاعات و ارتباطات، آمار تجارت خارجی، ترانزیت ایران، د.ا.گمرک ج: مأخذ
  ).1357 -1391(های  سال

  
   ترانزیت خارجی.5-3

رشد عرضه و تقاضای کالا در منطقه و ایجاد بازارهای جدید در کشورهای همجـوار همگـام بـا                    
انـدرکار ترانزیـت و      هـای دسـت    تعامل هرچه بیشتر گمرک جمهوری اسـلامی ایـران بـا سـازمان            

 61/17 چهـارم و پـنجم توسـعه رشـد متوسـط             هـای   نقل کشور باعث شده است طی برنامه       و حمل
  .برسد) 5جدول (درصدی در وزن کالاهای ترانزیتی 

  
   چهارم و پنجم توسعههای  میزان کالاهای ترانزیتی طی برنامه.5جدول 

  

          سال                             
 ترانزیت

1384 1385 1386 1387 1388 1389 1390 

 10672 9557 6996 5861 5541 5540 4032 )هزار تن ( وزن 

 61/17  در وزن)1384-1390(های  رشد متوسط سالانه ترانزیت خارجی طی سال

  .1391ایران، دفتر آمار و فناوری اطلاعات و ارتباطات، آمار تجارت خارجی، ترانزیت .ا.گمرک ج: مأخذ
  
  
  
  

                         سال 
 صادرات

1384 1385 1386 1387 1388 1389 1390 1391 

تعداد کشورها ی 
مقصد کالاهای 

 صادراتی

153 164 170 180 167 166 157 166 

) صادرات (ارزش 
 میلیون دلار

10474 12997 15312 18334 21891 26551 33819 32454 

 69084 66429 60198 47501 33253 32118 27766 24983 )هزار تن ( وزن 

 53/17  در ارزش)1384-1391(های  رشد متوسط سالانه صادرات طی سال

 64/15  در وزن)1384-1391(های  رشد متوسط سالانه صادرات طی سال
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  درآمد گمرکی. 5-4
ترین وظایف گمرک وصول درآمدهای گمرکی بر اساس قوانین و مقررات جاری کشور         از مهم 
   .شود که حاصل دریافت این درآمد با عنوان سومین منبع درآمد کشور محسوب می طوریه  ب،است

دهنده رشد متوسـط سـالانه درآمـد          چهارم و پنجم توسعه نشان     های  آمار گمرک طی برنامه   
دهنده اهمیت نقش گمرک در       که نشان  است) 6جدول  ( درصد   60/11ات کشور به میزان     گمرک

هـای کـلان اقتـصادی و         شـاخص  تمـام باشد و این بازتـاب پویـایی گمـرک در            اقتصاد کشور می  
  . استاثرگذار 
  

   چهارم و پنجم توسعههای  درآمد گمرکی طی برنامه.6جدول 
  

                      سال 
 درآمد گمرکی

1384 1385 1386 1387 1388 1389 1390 1391 

 76724 80822 74898 63619 63972 49911 39046 35587 )میلیارد ریال ( درآمد 

 60/11 رشد متوسط سالانه درآمد

  .نتایج تحقیق: مأخذ  
  
  عنوان یکی از محورهای طرح تحول اقتصادی دلایل قرار گرفتن گمرک به. 6

هـای   کـن کـردن نابـسامانی    منظـور ریـشه    که بـه است و اساسی   طرح تحول اقتصادی طرح بزرگ    
 شاید بتوان گفت که هـدف نهـایی طـرح تحـول اقتـصادی      .اقتصادی در کشور تدوین شده است 

 و با توجـه بـه نقـش اساسـی     استایجاد فضای مناسب کسب و کار و فعالیت اقتصادی در کشور         
عنوان یکـی از      فضای کسب و کار به     تبع آن اثرگذاری در بهبود     گمرک در تجارت خارجی و به     

  از دیگر دلایل قرار گـرفتن      ،همچنین. محورهای اصلی در طرح تحول اقتصادی مدنظر قرار گرفته است         
  :  طور خلاصه عبارتند از عنوان یکی از محورهای طرح تحول اقتصادی به گمرک به

ی و اقتصادی های تجار عنوان مرزبان تجارت خارجی کشور در اجرای سیاست گمرک به -
هـای    و عملکرد مناسب آن در این زمینـه بـر کـل فعالیـت              استای برخوردار    العاده از اهمیت فوق  

  .اقتصادی تأثیرگذار است
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130 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

 و  سوای وارداتی از یک      ای، مواد اولیه و واسطه     وابستگی تولید کشور به کالاهای سرمایه      -
هـای   مرک را در تـسهیل فعالیـت       دیگر نقش گ   سویسهم بالای این کالاها در واردات کشور از         

 .کند تولید برجسته می

 چهـارم و پـنجم توسـعه        هـای   نامـه نظر به رویکرد صادرات محـور در تولیـد بـر اسـاس بر              -
 اجتماعی کشور، تسهیل امور مربوط به صادرات کالاها و خدمات در گمـرک موجـب                اقتصادی

 . شود ی به اهداف برنامه مدستیابیهای تولیدی صادراتی و  تقویت بخش

بنـدی   گذاری کالاهـا و طبقـه   با توجه به افزایش حجم واردات و ترانزیت، دقت در ارزش  -
توجهی در کـسب درآمـدهای       صحیح آن در گمرک و نیز نظارت و دقت در ترانزیت نقش قابل            

 . کند دولت ایفا می

ی و دقت   افزوده، تحول در نظام گمرک     با عنایت به تصویب و ابلاغ قانون مالیات بر ارزش          -
 . کند و سرعت در خدمات گمرکی نقش غیرقابل انکاری در اجرای مطلوب قانون مزبور ایفا می

هـای   با توجه به پدیده شوم قاچاق کالا و لـزوم جلـوگیری از آن، بهبـود کیفیـت فعالیـت                    -
گزارش پشتیبان طرح تحـول اقتـصادی در        (کند   گمرک نقش مهمی را برای مبارزه با آن ایفا می         

  .)1387 ،گمرک

کار  و گمرک جمهوری اسلامی ایران در جهت تسهیل تجارت و بهبود کیفیت فضای کسب
اهـم  . شـود   که به اهم آنها اشاره مـی مواجه استهای محیطی داخلی و خارجی متعددی       با چالش 
  :روی گمرک عبارتند از های محیطی پیش چالش
  های درون سازمانی  چالش ●
  اهداف و استراتژی  -
 های ساختار و ضوابط و مقررات مربوطه  چالش -

 های حوزه منابع انسانی  چالش -

ینــدهای اجرایــی موجــود جهــت رعایــت برخــی اســتانداردهای  اهــای حــوزه فر چــالش -
 ها  نامه المللی و معاهده بین

 های فناوری گمرکی  چالش -

 های فناوری اطلاعات و ارتباطات  چالش -
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131  ...های تحول آن                                  نظام گمرکی و ضرورت                                                       

  های مبارزه با فساد اداری چالش -

 ها  ها و پروژه چالش تأمین منابع مالی اجرای برنامه -

 ها  های عدم تناسب ظرفیت چالش -

 المللی  های بین های حوزه تعامل با سازمان چالش -

 های داخلی  های حوزه تعامل با سازمان چالش -

  چالش رفع برخی نواقص در نظام پایش  -
 
 های محیط نزدیک  چالش ●

   سیاستگذار و متعامل در امور بازرگانی تعدد مراکز و مراجع -
 های تجاری  های مربوط به بخش عدم حضور مؤثر گمرک در مرحله سیاستگذاری -

 نارسایی در همکاری بین بخش خصوصی، حوزه حمل نقل و اتاق بازرگانی  -

 یند تولید داخلی و سطح اشتغال اتأثیرات اقتصادی بر فر -

 ویی غیرقانونی برخی متعاملین های فرهنگی ناشی از سودج چالش -

 های صادره برای گمرک  ها، دستورالعمل حجم بالا و بعضاً متناقص بخشنامه -

  لزوم تقویت نظام پایش مطلوب در رابطه باطرح تحول اقتصادی و ایجاد نظام گمرکی نوین  -
 
  های محیط دور  چالش ●
  زیست  چالش محافظت از محیط -
 های گمرکی تجاری  نسیونچالش پذیرش و رعایت کنوا -

 کننده در برابر رعایت استانداردهای امنیتی  چالش الزامات رعایت استانداردهای تسهیل -

 چالش افزایش تجارت کالاهای تقلبی  -

 یافته تجاری  م سازمانیچالش افزایش جرا -

 چالش جهانی شدن داد و ستد تجاری  -

های متعدد اقـدام و پـس        های فوق گمرک ایران نسبت به تعریف پروژه        منظور رفع چالش   به
هـای تحـول در      عنـوان پـروژه     پروژه بـه   10از بحث و بررسی در کارگروه تحول اقتصادی دولت          

 . نظام گمرکی تعریف و در دستورکار گمرک قرار گرفت
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132 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

  نظام گمرکیهای تحول در  پروژه. 7
 امه اجرایی آن  ن ینیتصویب قانون امور گمرکی و آ. 7-1

سازی امور گمرکی در جهـت افـزایش حجـم مبـادلات تجـاری تـصویب          با هدف تسریع و روان    
های اجرایی آن در دستورکار گمـرک جمهـوری اسـلامی ایـران              نامه ینیقانون امور گمرکی و آ    

  : گرفته در این خصوص در قالب بندهای ذیل عبارتند از قرار گرفت که اهم اقدامات صورت
ییـد آن در شـورای      أب قانون جدید امور گمرکـی در مجلـس شـورای اسـلامی و ت              تصوی ●

 1390نگهبان و ابلاغ آن به گمرک جمهوری اسلامی ایران و اجرای آن از آبان ماه 

  جهت اجرا 22/1/1392نامه مربوط و تصویب و ابلاغ در تاریخ  نییتدوین آ ●
 

  تصویب قانون امور گمرکی.7-1-1

ییـد آن در شـورای      أو ت  مرکی پـس از تـصویب در مجلـس شـورای اسـلامی            قانون جدید امور گ   
 ریاسـت محتـرم جمهـور بـه وزارت امـور            22/9/1390 مـورخ    180531نگهبان طـی نامـه شـماره        

اقتصادی و دارایی جهت اجرا ابلاغ گردید و متعاقباً از سوی گمرک جمهوری اسلامی ایـران بـه            
  .شد گمرکات اجرایی کشور جهت اجرا ابلاغ تمام

  
  نامه قانون جدید امور گمرکی نییآ تصویب .7-1-2

نامه اجرایی قانون جدید امور گمرکـی نیـز پـس از تـصویب بـا ابـلاغ رئـیس کـل گمـرک                         آیین
  .  به اجرا در آمده است1392 فروردین 22تاریخ  جمهوری اسلامی ایران از

  
   و واردات صادرات مقررات اجرایی قانون نامه آیین  اصلاحات.7-1-3
 برای اجـرا  واردات و صادرات مقررات قانون نامه اجرایی ینیآ اصلاحات وزیران هیأت تصویب با

استناد  به و تجارت و معدن صنعت، پیشنهاد وزارت به بنا اقتصاد کمیسیون عضو وزیران. شد ابلاغ
 اجرایـی قـانون   نامـه  آیـین  اصـلاحات  1372 مـصوب  واردات و صـادرات  مقـررات   قانون32 ماده

 .تصویب کردند را واردات و صادرات اتمقرر

 وواردات صـادرات  مقـررات  قـانون  اجرایـی  نامه  آیین3و2 بندهای اصلاحات اساس بر

 به" نیست صادرات الزامی برای بازرگانی کارت در رشته فعالیت درج" متن 6/6/1389مورخ

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jf
ep

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
23

 ]
 

                            12 / 22

http://qjfep.ir/article-1-32-fa.html


133  ...های تحول آن                                  نظام گمرکی و ضرورت                                                       

 "2"بنـد  3-1-2تبـصره   اصـلاحات  براسـاس  همچنین .شود می الحاق "2" بند) 2(تبصره انتهای

 کشاورزی، های صنعتی، فعالیت برداری بهره پروانه دارندگان حقوقی شامل و حقیقی اشخاص

 ذیـربط  مراجـع  ارتباطـات از  و اطلاعـات  فناوری خدمات و فنی مهندسی خدمات و معدنی

 بـر  مثبتـه مبنـی   مـدارک  کنندگان ارائه و پروانه صدور از تاریخ سال دو انقضای به مشروط

 صـنایع،  بازرگـانی،  هـای  اتـاق  تـشخیص  بـا  زمینه تجـارت  در فعالیت سابقه سال سه حداقل
 بـه  اسـاس،  این بر .هستند معاف ارائه مدارک از مرکزی تعاون و ایران کشاورزی و معادن

 بانـک  از اسـتعلام  پس از برگشتی های چک از اثر رفع یا متن "2"بند  -6-1-2 جز انتهای

 بدهی عدم بر مبنی از گمرک گواهی ارائه 12-1-2 متون ،همچنین. شود می الحاق مرکزی

 و خـود  بـدهی  تکلیـف  یـا تعیـین   1390 مـصوب  گمرکـی  امور  قانون7ماده  موضوع قطعی
 اجـزای  عنوان به ترتیب اقتصادی به کد ارائه 13-1-2 و گمرکی و جعل قاچاق عدم گواهی

  و"2"بند 10-1-2 اجزای اصلاحات اساس  بر.شود می الحاق "2" بند به 13-1-2 و 2-1-12

 ترتیـب پرداخـت   یـا  پرداخـت  بـر  مبنـی  ذیربط مالیاتی اداره امور گواهی ارائه "3" بند 3-1

 و 1366مـصوب   -مـستقیم  هـای  مالیـات  قـانون   186مـاده   موضوع شده قطعی مالیات بدهی
 معــاون  سـوی  جمهور از رئیس تأیید از پس مصوبه  این.بود خواهد آن بعدی های اصلاحیه

 .است شده ابلاغ اجرا برای مهـورج رئیس اول

تصویب قانون الحاق جمهوری اسلامی ایران به کنوانسیون تجدیدنظر شده کیوتو در مـورد              
کیوتـو   بازنگری شـده   کنوانسیون4/12/1389سازی تشریفات گمرکی مصوب  ساده و هماهنگ

 رقابتی شدت ه بمحیط و اطلاعات تکنولوژی سریع توسعه المللی، بین مبادلات رشد به است پاسخی

  مشتریان رضایت و کیفی خدمات ارائه بر مبتنی المللی بین تجارت
 

   ایجاد مدل فیزیکی پنجره واحد تجاری.7-1-4

های مرتبط با بخش تجـاری و بازرگـانی و تـسریع در              این پروژه با هدف هماهنگی بیشتر سازمان      
هـای    سـازمان تمامشدن  جمع که هدف آن   استگیرندگان در حال انجام      ارائه خدمات به خدمت   

  : باشد  شرح میبه اینباشد که اهم اقدامات صورت گرفته  مرتبط با تجارت زیر یک سقف در گمرک می
 های ذیمدخل زیر یک سقف   سازمانتماممنظور جمع شدن  طراحی مدل به •

  ابلاغ موضوع از طریق وزیر محترم امور اقتصادی و دارایی به کلیه استانداران •
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134 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

  ها های لازم مدل و اعلام به استانداری  زیرساختمشخص کردن •
   گمرک مهم کشور جهت اجرای مدل 36تعیین  •
  های همجوار  پیگیری جهت استقرار نمایندگان سازمان •
   1391 درصدی گمرکات اجرایی در سال 60موفقیت  •

 گمـرک اجرایـی کـشور کـه دارای بیـشترین         14در خصوص توسعه پنجره واحـد فیزیکـی         
صـورت ویـژه و میـدانی      به1391های وارده و صادره به کشور را دارند در سال حجم ارزش کالا  

  . مورد مطالعه و توجه قرار گرفته است
 

  اندازی سیستم ارزش وب بنیاد  راه.7-1-5

در راستای دسترسی سریع و آنلاین به سوابق ارزشی کالاهای وارداتی در تمام گمرکات کـشور                
تسریع در ارائه خدمات و افزایش دقت در وصول درآمدهای دولت وری،  منظور افزایش بهره و به

  : ترین عناوین آن عبارتند از اقدامات مؤثری جهت توسعه این سیستم صورت گرفته است که مهم
گمرکات پیام، ( گمرک 50اندازی و امکان ورود اطلاعات خلاصه ارزش در    نصب و راه   -

هن، نوشهر، امانـات پـستی، چابهـار و قـشم در سـال              آ مبارکه، ذوب  آستارا، خوی، اردبیل، فولاد   
  .)برداری رسیده است  به بهره1391

   گمرک20در ) ستاگ( از طریق سیستم وب بنیاد ارزش گمرک آنلاینبرداری از مکاتبات  بهره -
   گمرک20توسعه سیستم ستاگ در واحدهای درب خروج و بازبینی در  -
  ی موبایل، نرخ ارز در ستاگها ثبت و ارسال منظم متال بولتن ارزش -
   نشست تخصصی با مسئولین دوایر ارزش گمرکات کشور4 کارگاه آموزشی و 15برگزاری  -
  ها در ستاگ ها و دستورالعمل ثبت و ارسال منظم بخشنامه -
   رکورد اطلاعاتی در سیستم2303های حداقل و پایه  روزرسانی ارزش به -
   رکورد307442جرایی پالایش اطلاعات ارسالی از گمرکات ا -
  سنجی ارتباط ستاگ با آسیکودا بررسی و امکان -
   گمرک14ارتباط ستاگ با آسیکودا در  -
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135  ...های تحول آن                                  نظام گمرکی و ضرورت                                                       

  ....) دوربین مدار بسته و X-Ray(هــای کنتــرلی   تجهیز مبادی ورودی و خروجی به دستگاه.7-1-6

ورودی در جهــت افــزایش ســرعت و دقــت انجــام خــدمات گمرکــی و کنتــرل مــؤثرتر مبــادی  
هـای کنترلـی در دسـتورکار گمـرک          وخروجی گمرکات اجرایی کشور تجهیز و نصب دستگاه       

  : پذیرفته عبارتند از اقدامات صورتجمهوری اسلامی ایران قرار گرفته که اهم 
های پرتونگاری به   کمیسیون اقتصادی دولت در خصوص واگذاری دستگاهمصوبهاخذ  -

 های جدید  بخش خصوصی و تأمین دستگاه

  کامیونی در گمرکات رجایی، آستارا، بازرگان، دوغارون، سرخس،X-Ray دستگاه 7نصب  -
  ایلام، باشماق 

    دستگاه ایکس ری پالتی و چمدانی در گمرکات کشور37 از استفاده -
، )ره(  های مواد مخدریاب گمرکات فرودگاه امام خمینی ارتقاء و نصب و آموزش دستگاه -

   دوغارون فرودگاه مشهد،
  ها های دولت که یکی از وظایف آن بررسی نحوه واگذاری دستگاه  کاهش تصدیکارگروهیل تشک -
   X-RAY دستگاه و قرارداد خرید یک دستگاه 2خرید  -
  در گمرک باشماق X-RAYاندازی دستگاه  راه -

 است در حال نصب X-RAYدر گمرکات بوشهر و میرجاوه دستگاه  -

   کانتینری X-Rayهای  و پشتیبانی دستگاهانعقاد موافقتنامه جهت تعمیر و نگهداری  -
 

   ارتقاء سلامت اداری .7-1-7
کـاری، جلـب     هدف از اجرای این پروژه پیشگیری از وقوع تخلفـات، افـزایش فرهنـگ وجـدان               

وری در گمـرک جمهـوری اسـلامی ایـران           گیرنـدگان و ارتقـاء بهـره       رضایت و اعتمـاد خـدمت     
که در ایـن راسـتا اقـدامات صـورت پذیرفتـه شـده              ) 1383 ،راهنمای ترویج درستکاری  (باشد   می

  : عبارتند از
های فساد و ارائه راهکارها جهت  پذیر و گلوگاه شناسی و شناسایی نقاط آسیب آسیب -
 سازی و حذف آنها ایمن

های  نظارت بر حسن انجام کار گمرکات اجرایی و دفاتر ستادی در زمینه حذف گلوگاه -
  فساد احصاء شده
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136 2   شماره های مالی و اقتصادی فصلنامه سیاست                      

  های مبارزه با رشوه و پولشویی و ارتقاء سلامت اداری  وهفعال نمودن کارگر -
های قانون مدیریت خدمات  مندی کارکنان از حداکثر ظرفیت منظور بهره پیگیری به -

 حقوق ورودی  درصد2 آن استفاده از 160با تصویب قانون امور گمرکی طبق ماده (کشوری 
  .  و وام و امور درمانی میسر خواهد شدمندی کارکنان از پاداش جهت تجهیز گمرکات، آموزش، بهره

  
   طرح آمایش گمرک .7-1-8

 قانون برنامه پنجم توسعه مقرر گردید گمرک جمهوری اسلامی ایـران نـسبت   106بر اساس ماده   
 منظـور   به ایـن  .  درصد از مبادی ورودی و خروجی گمرکی کم فعالیت اقدام نماید           30به کاهش   

بینـی گردیـد کـه       های تحول در نظام اقتصادی پـیش       روژهعنوان یکی از پ    طرح آمایش گمرک به   
  : گرفته در راستای این پروژه عبارتند از اهم اقدامات صورت

انجام مطالعات آمایش سرزمین گمرک با هدف جانمایی مناسب گمرکات کشور با  •
 قانون برنامه پنجم توسعه که این طرح نهایی و جهت تصویب در 106توجه به ماده 
 . ل اقتصادی دولت در دستورکار قرار گرفته استکارگروه تحو

 1391 و 1390 گمرک طی دو سال 144 گمرک به 167کاهش تعداد گمرکات از  •
  

   ایجاد گمرکات اختصاصی .7-1-9
گیرنـدگان و    ایجاد گمرکات تخصصی در راستای ارائه خدمات سـریع و بـا کیفیـت بـه خـدمت                 

 منظـور اهـم     بـه ایـن   را گذاشته شده است که      افزایش صادرات در گمرکات اجرایی به مرحله اج       
پذیرفتــه شــامل تــشکیل جلــسات متعــدد بــا واردکننــدگان کالاهــای خــاص و   اقــدامات صــورت

هـای بازرگـانی، صـنایع و اتـاق بازرگـانی، سـازمان              هـای مربوطـه و همچنـین وزارتخانـه         اتحادیه
  : جاد آنها به شرح زیراستاندارد و تحقیقات صنعتی برای ایجاد گمرکات تخصصی و در نتیجه ای

  نوع کالا 21 گمرک اختصاصی برای واردات 44تعیین  -

  نوع کالا 17 گمرک اختصاصی برای صادرات 48تعیین  -
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   مرز  ایجاد دروازه مشترک تجاری با کشورهای هم.7-1-10
مرز جمهوری اسـلامی     در راستای یکپارچگی و هماهنگی ورود و خروج کالا در کشورهای هم           

گیرنـدگان ایجـاد دروازه      تبع آن کـاهش زمـان تـرخیص کـالا و رضـایتمندی خـدمت               یران و به  ا
  : مرز در دستورکار گمرک ایران قرار گرفت که اهم اقدامات آن عبارتند از مشترک تجاری با کشورهای هم

   مرز مشترک تجاری با گمرکات کشورهای همجوار 9شناسایی  -
 کوی  نامه با کشورهای ترکیه در مرز رازی کاپی  تفاهمشروع اقدامات برای عملیاتی شدن -

مکاتبه و تشکیل جلسات متعدد بـا گمرکـات کـشورهای ترکیـه، افغانـستان، ارمنـستان و                   -
ترکمنستان جهت ایجاد دروازه مشترک در مرزهای سرو، اسن دره، کاپی کوی، دوغارون، 

  آباد  و لطف) مقری(نوردوز 
  ای ترکیه، ارمنستان و افغانستان نامه با کشوره  تفاهمیامضا -

 
  پیشگیری و مبارزه مؤثر با قاچاق کالا در مبادی رسمی .7-1-11

جانبه با قاچاق کالا در مبادی رسمی گمرک جمهوری اسـلامی ایـران در               در راستای پیشگیری و مبارزه همه     
  : ات عبارتند ازهای اخیر اقدامات مؤثری را به مرحله اجرا گذاشته است که اهم این اقدام سال

  ثر بر قاچاق کالاؤمنظور شناسایی عوامل م تشکیل کارگروه برگزاری جلسات به •
 ها های ترانزیت و احصاء آسیب شناسی در خصوص پرونده تشکیل کمیته آسیب •

تدوین و ابلاغ بسته سیاستی پیشگیری و مبارزه با قاچاق کالا و تخلفات گمرکی در  •
  مبادی رسمی 

 های اجرایی آن   از تولید و دستورالعملتدوین بسته حمایتی •

  
   سایر اقدامات انجام شده در راستای طرح تحول نظام گمرکی.7-2
  های هوشمند ورود و خروج کالا  برداری از سامانه  بهره-7-2-1

سامانه هوشمند ورود وخروج کالا در راسـتای تـسریع و تـسهیل رویـه امـور گمرکـی در جهـت                 
انـدازی   ی آنلاین کالا در گمرکات اسـتراتژیک کـشور نـصب و راه            تکریم ارباب رجوع و ردیاب    
تهران، شهید رجـایی، شـهید بـاهنر، خرمـشهر، بندرلنگـه، بنـدر امـام                : گردید که شامل گمرکات   

   .)ره(و فرودگاه امام خمینی  بوشهر ، بازرگان، چابهار، امیرآباد،)ره(خمینی 
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  های هوشمند ترانزیت برداری از سامانه بهره-7-2-2

ها در رویه و تسهیل رویه ترانزیت در گمرکات و امکان ارتباط             سازی سیستم  در راستای یکپارچه  
ــین گمرکــات ورودی و خروجــی نــصب و راه  ــدازی ســامانه هوشــمند ترانزیــت در   آنلایــن ب ان

برداری قرار گرفت که عبارتند از تهران، شـهید رجـایی، شـهید بـاهنر                گمرکات هدف مورد بهره   
، بازرگــان، چابهــار، امیرآبــاد، بوشــهر، ســرخس و )ره(لنگــه، بنــدر امــام خمینــی خرمــشهر، بندر

  )1390 ،گزارش عملکرد گمرک(دوغارون 
  

  ها و پیشنهادهای کلیدی در راستای تکمیل طرح تحول در نظام گمرکی توصیه. 8
اساس قانون برنامه پنجم توسعه اقتصادی و در چارچوب طرح آمایش سرزمین گمرک تعـداد                بر
 درصـد کـاهش یابنـد و مـابقی گمرکـات      30 تـا پایـان ایـن برنامـه        بایـست   مـی رکات کـشور    گم

منظـور مجهـز نمـودن آنهـا و توزیـع متناسـب              کاهش تعداد گمرکات کشور بـه     . ساماندهی شوند 
 1391 و 1390های  این مهم طی سال. نیروی انسانی موجب اصلاح روند واردات کالا خواهد شد

در صـورت ادامـه ایـن رونـد بـا           .  انجام گرفـت   144 گمرک به    167 با کاهش تعداد گمرکات از    
های گمرکات کـشور     ها و توانایی   ها و استفاده مطلوب از ظرفیت      وری، کاهش هزینه   افزایش بهره 

  . توسعه و تسهیل تجارت را بیش از پیش خواهیم داشت
ان نقـشه راه  عنـو  های استخراجی از طرح جامع گمرک نوین بـه        موقع پروژه  اجرای دقیق و به   
تواند گمرک را بـه جایگـاه اصـلی و واقعـی خـود در اقتـصاد           های آتی می   گمرک ایران در سال   

هـای   های اخیر انجام شـده اسـت پـروژه         اساس مطالعات جامعی که در سال       بر .کشور ارتقاء دهد  
  . استخراج شده است)7(کاری هر پروژه به شرح جدول  نقشه راه گمرک نوین و بسته
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  های پیشنهادی در هر محور  محورهای تحول در گمرک نوین و پروژه.7داول ج
 

 های کاری تعداد بسته نام پروژه محور تغییر

  بسته کاری2 تدوین استراتژی فناوری اطلاعات

  بسته کاری1 توسعه استانداردهای فناوری اطلاعات
  بسته کاری2  اداری و منابع انسانیطراحی و اجرای پایلوت سیستم جامع مالی،

  بسته کاری1 استقرار گسترده سیستم جامع مالی، اداری و منابع انسانی
توسعه و ارتقاء زیرساخت شبکه گسترده محلی و تجهیزات 

 افزاری سخت
  بسته کاری2

  بسته کاری1 عمومی/مین و استقرار تجهیزات فناورانه گمرکیأت

  بسته کاری1 های کاربردی ستمتوسعه و پشتیبانی سی

زیرساخت و 
 پشتیبان

  بسته کاری2 مدیریت خدمات مشتریان

تژی یکپارچه منابع انسانی و طراحی پیوندهای مناسب میان اتدوین استر
 یندهای اصلی مدیریت منابع انسانیافر

  بسته کاری1

  بسته کاری1 طراحی و تدوین نظام جیران خدمت
  بسته کاری1  نظام مدیریت عملکردطراحی و تدوین

  بسته کاری1 طراحی و تدوین نظام جذب

  بسته کاری1 تدوین استرتژی آموزش و توسعه منابع انسانی
  بسته کاری1 ریزی و اجرای طرح آموزش گمرک نوین برنامه

  بسته کاری2 مین سطح مطلوب سلامت اداریأریزی ت طرح

منابع انسانی و 
 ساختار

  بسته کاری2 سبطراحی ساختار سازمانی متنا

  بسته کاری2 طراحی نظام ارزیابی عملکرد سازمان
  بسته کاری2 سازی مدیریت دانش طراحی و پیاده

  بسته کاریPMO( 2(سازی ساختار و نظامات دفتر مدیریت طرح  پیاده

  بسته کاری4 برنامه ارتباطی با ذینفعان برون سازمانی
  بسته کاری4 ذینفعان درون سازمانیبرنامه ارتباطی با 

  بسته کاری4 های مدیریت تغییر ریزی و اجرای آموزش طرح
  بسته کاری1 سازی دفتر مدیریت تغییر پیاده

TMO 
PMO   
CMO 

  بسته کاری3 ایجاد ساختار حمایتی مدیریت تغییر

  بسته کاری2 سازی تجارت خارجی کشور ریزی نهاد فرادستگاهی مسئول روان طرح

  بسته کاری1 ایرانالمللی گمرک  های بین  سطح همکاریءتدوین طرح ارتقا

  بسته کاری3 طراحی و استقرار پنجره واحد مرزی

 ذینفعان

  بسته کاری2 طراحی نظام مناسبات گمرک با ذینفعان
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 های کاری تعداد بسته نام پروژه محور تغییر

گرایانه گمرکی به  سازی نظام برون سپاری امور تصدی طراحی و پیاده
 بخش خصوصی

  بسته کاری2

گذاری  یزی شیوه های مشارکت بخش خصوصی در سرمایهر طرح
 های گمرکی  زیرساختءجهت ارتقا

  بسته کاری2

  بسته کاری2 سازی نام فعالان اقتصادی مجاز طراحی و پیاده

  بسته کاری2 توسعه اظهار صحیح و تبعیت فعالان اقتصادی از قوانین و مقررات

 قوانین و مقررات مرتبط همسوسازی قوانین ومقررات امور گمرکی با
 المللی ملی و بین

  بسته کاری3

های کاری مطابق استانداردهای متعارف ازجمله  طراحی تفصیلی روش
RKCو SAFE 

  بسته کاری2

  بسته کاری2 طراحی و اجرای حسابرسی پس از ترخیص
  بسته کاریTRS( 2(سنجی ترخیص کالا  زمان
  بسته کاری2 ی پایلوت مدیریت ریسک هوشمند محورطراحی و اجرا

  بسته کاری2 استقرار گسترده مدیریت ریسک هوشمند محور

  بسته کاری2 ریزی نظام پردازش متمرکز طرح
  بسته کاری2 سیستم مدیریت امنیت اطلاعات

  بسته کاری1 طراحی و اجرای پایلوت سیستم یکپارچه گمرکی
  بسته کاری3 تم یکپارچه گمرکیاستقرار گسترده سیس

نظام یکپارچه 
 گمرکی

 هماهنگ با مدل داده استاندارد سازمان جهانی(تدوین معماری اطلاعات 
 )گمرکی

  بسته کاری2

  .نتایج تحقیق: مأخذ   

  
  
  

 منابع
  .، نشر بازرگانینامه اجرایی آن ینیقانون امور گمرکی و آ، )1385(گمرک ایران 

 ....آمار تجارت خارجی، ترانزیت، مسافری و ، )1357-1391(ت و ارتباطات گمرک ایران، دفتر آمار و فناوری اطلاعا

 .)1387(گزارش پشتیبان طرح تحول اقتصادی در نظام گمرکی

 .چارچوب کلی و اصلاحات نظام گمرکی، )1387 (یندهای گمرکیاریزی و بهبود فر گمرک ایران، دفتر برنامه
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 .ها مت اداری در گمرک و نتایج حاصل از ارزیابیهای سلا ، خلاصه گزارش شاخص)1385 (گمرک ایران

 .)1387-1391(های  کتاب گزارش عملکرد گمرک جمهوری اسلامی ایران طی سال

 .ریزی استراتژیک در گمرک جمهوری اسلامی ایران برنامه ،)1375 (اعرابی، محمد
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